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Recenzja rozprawy doktorskiej mgr Bartosza Jezyny pt.:
»Kulturowe uwarunkowania zarzadzania jednostkami biznesowymi miedzynarodowych
korporacji w Polsce”
napisanej w Akademii WSB pod kierunkiem naukowym
dr hab. inz. Prof. PCz Sebastiana Kota

oraz opiekuna pomocniczego dr inz. Mariusza Urbanskiego

1. Przedmiot recenzji i podstawa formalna

Przedmiotem niniejszej recenzji jest przedlozona przez mgr. Bartosza Jezyny rozprawa
doktorska  pt. ,Kulturowe uwarunkowania zarzadzania jednostkami biznesowymi
migdzynarodowych korporacji w Polsce”, przygotowana w Akademii WSB pod kierunkiem
naukowym dr hab. inz. Prof. PCz Sebastiana Kota oraz opiekuna pomocniczego dr inz. Mariusza
Urbanskiego.

Podstawe formalna niniejszej opinii stanowi pismo Kierownika Dyscypliny Naukowej
Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci Akademii WSB prof. dr hab. Mareka Lisinskiego. Kryteria oceny
dorobku w postgpowaniu o nadanie stopnia doktora wynikaja z art. 187 ustawy z dn. 20.07.2018 r.

Prawo o szkolnictwie wyZzszym i nauce.

2. Ocena zasadnoSci i podjetego tematu rozprawy

Przedtozona mi do recenzji praca doktorska mgra Bartosza Jezyny wpisuje sie w zakres
nauk o zarzadzaniu i jakosci. Autor podjat w niej tematyke zarzadzania jednostkami biznesowymi
migdzynarodowych korporacji w Polsce co jest niewatpliwie aktualnym i istotnym obszarem

badawczym biorac pod uwage obecne uwarunkowania ekonomiczne i spoteczne Polski.
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Prowadzenie efektywnej dziatalnosci gospodarczej w otoczeniu postepujacej globalizacji
gwarantuje pozycja globalnego lidera ktéra przedsigbiorstwa osiagaja poprzez ekspansje na
zagraniczne rynki. Kluczem do osiagniecia pozycji globalnego lidera jest unikalnosé
przedsigbiorstwa na tle jego konkurencji. Aby sprosta¢ takiemu wyzwaniu, przedsiebiorstwa
wykorzystuja unikalnos¢ swojego kapitatu, w tym kapitat ludzki ze szczeg6lnym uwzglednieniem
roznorodnosci wynikajacej z lokalnych kulturowych uwarunkowan. Skuteczne wykorzystanie
potencjatu réznorodnosci kapitatu ludzkiego wymaga od menedzera modelu zarzadzania z
uwzglednieniem lokalnych kulturowych uwarunkowan organizacji, zatem model zarzadzania
bedzie podlegat odpowiednim modyfikacjom. Prowadzi to do powstania nowego stylu zarzadzania
uwzgledniajgcego — tak lokalnie jak globalnie —wymiary kultury z obszaru dziatalnosci
przedsigbiorstwa korzystnie wptywajace na budowanie przewagi konkurencyjnej.

Badania w kontekscie kulturowych uwarunkowan zarzadzania miedzynarodowymi
przedsigbiorstwami zlokalizowanymi w Polsce stanowia szczegdlnie istotny obszar przy
uwzglednieniu atrakeyjnosci tej czesci Europy co znajduje potwierdzenie w ilosci inwestycji
zagranicznych w Polsce. Zarzadzanie przedsigbiorstwami zlokalizowanymi na obszarze Polski w
otoczeniu postepujacej globalizacji jest wschodzacym obszarem badawczym, ktéry sprowadza sie

do rozwigzywania wyzwan zwigzanych z globalna produkeja i konsumpcja.

3. Przedmiot i zawartos¢ rozprawy

Rozprawa doktorska mgra Bartosza Jezyny liczy 190 stron tekstu zasadniczego, uktad
pracy jest logiczny i przejrzysty. Tres¢ gléwna pracy poprzedza wprowadzenie do tematu.
Zakonczenie pracy zawiera spis literatury, spis rysunkéw, tabel i wykresow oraz wzory ankiet. W
bibliografii zamieszczono 246 pozycji literaturowych, na ktére sktadaja sie przede wszystkim
anglojezyczne ksigzki monograficzne, artykuty, czasopisma elektroniczne i materiaty
konferencyjne pochodzace z czasopism naukowych odpowiadajacych tematyce pracy. Widoczne
s3 bogate odniesienia do badan publikowanych w rozpoznawalnych czasopismach. Na pozycje w
bibliografii skladaja si¢ réwniez akty prawne i normy z zakresu odpowiadajacego tematyce pracy.
Spis tabel liczy 45 pozycje. Rozwazania ilustrowane sa 16 rysunkami i 26 wykresami.

Praca rozpoczyna si¢ krétkim wstepem, w ktérym Autor uzasadnil istot¢ 1 znaczenie
podjetych badan oraz zaprezentowat ogolne zalozenia pracy, ktére obejmowaty hipoteze gtéwna 1
pie¢ hipotez pomocniczych.

Hipoteza gléwna brzmi nastepujaco:
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. Jesli jednostki biznesowe miedzynarodowych korporacji uwzgledniajq w modelu zarzgdzania
kulturowe uwarunkowania, poprawiajq sie rezultaty dziatalnosci.”
Z kolei hipotezy pomocnicze zostaty sformutowane nastepujgco:
1) Jesli mozliwym bedzie zidentyfikowanie poziomu lokalnych kulturowych uwarunkowan,
mozliwe jest opracowanie sktadowych do modelu zarzqdzania.
2) Jesli mozliwym bedzie pozyskanie skladowych do opracowania modelu zarzgdzania
Jednostkami  biznesowymi  miedzynarodowych korporacji  uwzgledniajgcego  kulturowe
uwarunkowania, zostanie on opracowany.
3) Jesli migdzynarodowe korporacje uwzgledniajg w zarzqdzaniu kulturowe uwarunkowania,
poprawiajq sig ekonomiczne, techniczne i organizacyjne wskazniki KPI
4) Jesli kadra kierownicza otrzyma wytyczne dotyczgce zasad budowy modelu zarzgdzania z
uwzglednieniem kulturowych uwarunkowar, wzrosnie Jej gotowosé do stosowania tego narzedzia.
5) Jesli model zarzqdzania uwzglednia uwarunkowania kulturowe, to polepsza to wynik finansowy
Jjednostki biznesowej.
Sformulowanie hipotez badawczych oceniam dobrze, jako trafne, naukowo interesujace i
mozliwe do weryfikacji przy uzyciu metod naukowych.
Weryfikujac postawione hipotezy Doktorant wyznaczy! nast¢pujace cele rozprawy:
1) Opracowanie zalozer: metodycznych do modelu zarzqdzania z uwzglednieniem kulturowych
uwarunkowan.
2) Opracowanie modelu zarzgdzania jednostkami biznesowymi miedzynarodowych korporacji
uwzgledniajqcego kulturowe uwarunkowania.
3) Okreslenie wplywu kulturowych uwarunkowar na wskazniki KPI = zakresu ekonomicznego,
technicznego i organizacyjnego.
4) Opracowanie wnioskéw dla kadry zarzqdzajqcej dotyczqcych zasad budowy modelu
zarzqdzania z uwzglednieniem kulturowych uwarunkowar w Polsce.
5) Okreslenie wplywu zastosowania modelu zarzqdzania uwzgledniajgcego kulturowe
uwarunkowania na wynik finansowy jednostki biznesowej.
Tu réwniez moja ocena jest pozytywna, cele nalezy zauwazy¢ zostaty okreslone ambitnie
a jedyng uwaga jest brak precyzji w okre$leniu celu szczegdtowego pigtego, gdzie nalezatoby
moim zdaniem dokladne okresli¢ iz poprzez wynik finansowy autor miat na mysli EBIT.
W dalszej czeséci pracy Doktorant dokonat analizy teoretycznej w zakresie zarzadzania

jednostkami biznesowymi miedzynarodowych korporacji w Polsce.
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W rozdziale pierwszym dokonano szerokiego przegladu literatury dotyczacej problematyki
zarzadzania Kkorporacjami w wymiarze miedzynarodowym i lokalnym. Tre$é rozwazan
dotyczacych istoty i ewolucji miedzynarodowych korporacii oparto na opisie istoty i znaczenia
globalizacji oraz internacjonalizacji przedsiebiorstw. Nawigzano takze do specyfiki
funkcjonowania jednostek biznesowych miedzynarodowych korporacji w krajach goszczacych.

W drugim rozdziale rozprawy Doktorant dokonat ztozonej charakterystyki rdzennych
zatozefi, przejawdw, wartosci i norm kultury. Autor scharakteryzowal rowniez elementy i funkcje
kultury w organizacji oraz usystematyzowat koncepcje i typologie badan kultury w organizacji.

Rozdziat trzeci stanowi opis kulturowych uwarunkowan migdzynarodowych korporacji w
swietle badan wilasnych. Doktorant oméwil dobrane do badan wymiary kultury, zgodnie z
koncepcja kultury Geerta Hofstede.

'Rozdziat czwarty to charakterystyka elementéw niezbednych do przeprowadzonych badan
empirycznych. Autor scharakteryzowatl badane przedsicbiorstwa, dobrane do badan kulturowe
uwarunkowania oraz kluczowe wskazniki efektywnosci. Nastepnie opisana zostala
koncepcja realizacji przeprowadzonych badan na ktora skladaly sie: metoda Delphi oraz autorski
kwestionariusz, ktérego podstawa w obszarze badan okreslajacych poziomy kultury byt Values
Survey Module 2013.

Pigty rozdzial pracy prezentuje analize oraz interpretacje wynikéw badan. Doktorant
opracowat réwniez model zarzadzania z uwzglednieniem kulturowych uwarunkowan na bazie
sktadowych, w przypadku ktorych wystapily istotne statystycznie korelacje pomiedzy wynikami
w poziomach wymiaréw kultury a wartosciami wskaznikéw KPL

Ostatni, szésty rozdzial pracy prezentuje weryfikacj¢ zaproponowanego przez Autora
modelu zarzadzania. Doktorant nakresla rowniez kluczowe wyniki badan oraz wklad do teorii

nauki i rekomendacje plynace dla praktyki zarzgdzania.

4. Ocena merytoryczna pracy

Struktura, zakres i tre$¢ teoretyczna pracy nie budzg zastrzezen, a zawarte w niej
zagadnienia opisane sg jasno i rzeczowo. Na szczegOlne podkreslenie zastuguje zakres
dokonanych rozwazan biorac pod uwage liczbe pozycji literaturowych i ich adekwatnos$é
tematyczng. W wigkszosci wezesnych zastosowan kulturowych uwarunkowan w zarzadzaniu
dominuje perspektywa amerykanska, gdyz wiekszo§¢ prac dotyczacych powyzszych zagadnien

powstata w Stanach Zjednoczonych. Ten punkt widzenia wykorzystuje charakterystyczne dla

kultury amerykanskiej podejscie i wzorce ktére zdaniem Doktoranta nie spelniaja wszystkich
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niezbednych wymagan jako wzorzec, poniewaz nie uwzgledniaja polskiej kultury. Dlatego bardzo
pozytywnie oceniam uj¢cie w przegladzie literatury anglojezycznej prac m. in autorstwa:
Hofstede, Fukuyama, Dunning czy Adler, Porter. Swiadezy to o duzym zaangazowaniu
Doktoranta w badania literaturowe.

Opiniowana rozprawa doktorska ma charakter teoretyczno-badawczy. Jej gtéwnym celem
jest skonstruowanie i weryfikacja teoretycznego modelu zarzadzania jednostkami biznesowymi
mig¢dzynarodowych korporacji w Polsce. Strukture pracy nalezy uzna¢ za wlasciwa pod wzgledem
przyjetego zamierzenia badawczego i odpowiadajacego mu postepowania metodologicznego.
Doktorant wykazat dobra orientacj¢ w koncepcjach teoretycznych (rozdzialy 1 — 3) oraz
umigjetnos¢ projektowania i prowadzenia badan (rozdzialy 4 — 6). Poszczegdlne czesdel sa
relatywnie rownomierne, szczeg6lnie podziat na czg$¢ teoretyczna i badaweza. Wyjatek stanowig
rozdzialy trzeci i SzOsty.

Rozprawa doktorska mgra Bartosza Jezyny przedstawia istotne i trudne zamierzenie
badawcze dotyczace zarzadzania jednostkami biznesowymi miedzynarodowych korporacji w
Polsce. Dysertacja stanowi udang probe identyfikacji modelu zarzadzania z uwzglednieniem
wymiaréw kultury, a wyniki badan i ich interpretacja i otwiera pole do dyskusji naukowej.

Oto zagadnienia do rozwinigcia przez Doktoranta w trakcie dalszej dyskusji nad pracg to:
— Jaki wpltyw na badania miata pandemia COVID-19?

— Znajac wyniki badan, jak Autor ocenia dobér do badan wskaznikéw KPI i wymiaréw kultury?
— Sposdb doboru terminologii (miedzynarodowa korporacja, jednostka biznesowa)?

— Sposob doboru préby badawczej, miedzy innymi brak matych przedsiebiorstw, dysproporcja w
kraju pochodzenia kapitatu?

— Czy cos si¢ nie zmienito w zwiazku ze aktualnymi wydarzeniami?

W zakonczeniu pracy Doktorant wyczerpujaco i trafnie przedstawit najwazniejsze wnioski
z przeprowadzonych badan a przedstawiona mi rozprawa doktorska doskonale wpisuje sie¢ w
aktualny problem uwzglednienia wymiaréw kultury w zarzadzaniu jednostkami biznesowymi
migdzynarodowych korporacji w Polsce i koniecznos$é wdrazania przedstawionych wnioskéw w

praktyce.

5. Konkluzja

Doktorant wykazata sie dobra znajomoscig przedmiotu badan. Laczac dostepna wiedze z
wiasnymi przemysleniami, podjat si¢ rozwiazania waznego problemu naukowego. Waznosé i

aktualnos¢ podjetej tematyki, zaréwno z punktu widzenia nauki i oczekiwan praktyki, stanowi
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niekwestionowany walor tejze pracy. Wskazane w recenzji uwagi czy niedociagniecia, czesto
jako glos w dyskusji, nie maja wiekszego znaczenia dla catosciowej, zaréwno pod wzgledem
merytorycznym, metodycznym jak i empirycznym, pozytywnej oceny recenzowanej pracy.

Jezykowa i formalna strona pracy nie stanowi kryterium oceny, jednak trzeba zauwazyé,
ze jezyk pracy jest na 0gdt poprawny i nie utrudnia odbioru tredei. Oczywiscie, jak w kazdej pracy,
réwniez 1 tutaj mozna znalez¢ usterki stylistyczne, czy bledy literowe, sa one jednak na tyle
nieliczne, ze czytelnik nie czuje w zadnym miejscu pracy ich nagromadzenia.

Recenzowana dysertacja jest poprawna z merytorycznego punktu widzenia. Stanowi
oryginalne rozwiazanie interdyscyplinarnego problemu badawczego i cechuje sie wartoscia
aplikacyjng. Wybér problemu badawczego, sposéb jego oméwienia i rozwiazania pozwalaja
stwierdzi¢, ze praca spetnia wymogi stawiane pracom doktorskim. Przyjete metody sg poprawne i
umozl-iwi%y realizacj¢ celow i weryfikacje hipotez. Autor wykazat sic duza wiedzg z
analizowanego przez siebie obszaru i posiada warsztat umozliwiajacy prowadzenie dalszych
interdyscyplinarnych badan naukowych.

Biorac powyzsze pod uwage uwazam, ze przedstawiona do recenzji praca mgr Bartosza
Jezyny pt.  ,Kulturowe uwarunkowania zarzadzania  jednostkami  biznesowymi
migdzynarodowych korporacji w Polsce” spelnia wymagania stawiane pracom doktorskim
zawarte w art. 187 ustawy z dn. 20.07.2018 r. Prawo o szkolnictwie Wwyzszym i nauce. Wnosze o
jej dopuszczenie do publicznej obrony przed Rada Dyscypliny Naukowej Nauki o Zarzadzaniu i
Jakosci Akademii WSB.
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