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Stowa kluczowe

potrzeby, potrzeby edukacyjne, potrzeby poznawcze, potrzeby samorozwojo-
we, potrzeby adaptacyjne, potrzeby zdrowotne, potrzeby sprawczosci, potrze-
by spoteczne, uniwersytety trzeciego wieku, seniorki i seniorzy, potudniowa
Polska, wywiady, Inwentarz Potrzeb Senioréw, miejsce realizacji potrzeb, osoby
znaczace w biografiach seniorek i seniorow, momenty znaczace w biografiach
seniorek i seniorow, rozwdj technologiczny






Wprowadzenie

Opracowanie niniejszego raportu odbyto sie w ramach projektu badawczego
zatytutowanego ,Diagnoza potrzeb edukacyjnych i otwartosci na nowoczesng
dydaktyke seniorow. Nowy model edukacyjny uniwersytetéw trzeciego wie-
ku w Polsce’, zrealizowanego w ramach programu ,Studenckie Kota Naukowe
tworzg innowacje” Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Gtownym celem
przeprowadzonego projektu badawczego byto zdiagnozowanie potrzeb edu-
kacyjnych uczestniczek i uczestnikdw uniwersytetow trzeciego wieku (utw),
z uwzglednieniem aktywnosci oferowanych przez te instytucje. Badanie zo-
stato zrealizowane w instytucjach zlokalizowanych w wojewddztwach slgskim
i matopolskim. Grupe badawczg stanowit zespdt sktadajgcy sie z cztonkdw Kota
Naukowego Paedagogica, Centrum Badan Spotecznych oraz Centrum Analiz
Statystycznych Danych llosciowych, ktére funkcjonujg w ramach Akademii
WSB w Dgbrowie Gérniczej.






Nota metodologiczna

W projekcie zatozono mieszang strategie badawcza. Badania prowadzone byty
dwuetapowo: najpierw przeprowadzono czes¢ jakosciowsa, nastepnie iloscio-
wa. Na poczatku przygotowano scenariusz pogtebionego wywiadu czesciowo
ustrukturyzowanego wraz ze wskazéwkami dla 0sob przeprowadzajgcych wy-
wiad. Kolejnym krokiem byto przeprowadzenie rozmow ze stuchaczkami i stu-
chaczami uniwersytetdw trzeciego wieku. Dzieki tej procedurze zebrano dane,
ktore stanowity podstawe do przygotowania oryginalnego autorskiego inwen-
tarz potrzeb. Badania prowadzono od listopada 2023 do stycznia 2024 roku
w wojewddztwach $lgskim i matopolskim. Wywiady przeprowadzono z zacho-
waniem wszelkich zasad etycznych (zgoda na nagranie, zapewnienie o pouf-
nosci poprzez zmiany imion, nazw itp.). Dzieki wywiadom badacze nie tylko
zagtebili sie w konteksty biograficzne narratorek i narratoréw, ale takze poznali
aspekty szeroko rozumianego uczenia sie w pdéznej dorostosci. Transkrypcije
15 wywiaddw zostaty zakodowane przy pomocy programu Atlasiti8, wspoma-
gajgcego analize jakosciowa. Interpretacjg zebranego materiatu badawczego
zajmowat sie zespot badawczy, co pozwolito na przeprowadzenie szeroko po-
jetej analizy.

Na podstawie analizy materiatu empirycznego, ktory zostat zakodowany, wyod-
rebniono indukeyjnie 6 kategorii, odpowiadajgcych réznym rodzajom potrzeb
badanej grupy. Kodowanie odbywato sie dwustopniowo. W ramach kodowa-
nia wstepnego zaproponowano 100 koddw, ktdre pogrupowano i zredukowano
w kodowaniu skoncentrowanym. W konsekwencji dziatan analitycznych wy-
odrebnione kategorie stworzyty katalog potrzeb: poznawczych, samorozwoju,
adaptacyjnych, zdrowotnych, spotecznych oraz sprawczosci.

Innego podziatu, ktéry tylko w niektorych kwestiach koresponduje z uzyska-
nym przez nas zestawem potrzeb, uzyta Joanna Kliszcz (Kliszcz, 2019), pro-
ponujgc potrzebe uczestnictwa w zyciu spotecznym, potrzebe godnosci oso-
bistej, potrzebe i prawo do mitosci, a wsréd potrzeb wyzszych wymieniata
transcendencje, samorealizacje i duchowos¢, wskazujgc jednoczesnie na
samotno$¢ i osamotnienie jako potencjalng konsekwencje niezaspokojenia
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potrzeby przynaleznosci i mitosci. Podobne wnioski uzyskano w analizie ja-
koSciowej, prowadzonej w ramach niniejszego projektu. Seniorki i seniorzy
rowniez wskazywali na potrzebe kontaktu z innymi ludZmi, szczegdlnie swo-
imi réwiesniczkami i réwiesnikami. Taka aktywno$é przyczynia sie do kom-
pensacji samotnosci oraz sprawia, ze seniorki i seniorzy mniej sie izoluja.
Wywiady w szczegdlny sposdb wskazaty takze na potrzebe realizacji najbar-
dziej aktywnych jednostek, a uniwersytet trzeciego wieku wydawat sie dla
nich odpowiednim do tego miejscem.

Z kolei inny zespét badaczy skoncentrowat sie wokdt potrzeb radzenia so-
bie, ekspresywnych, wspierania, wywierania wptywu i transcendentnych
(Satustowicz i in, 2020). Korespondujg one w szczegdlnosci z potrzebami
sprawstwa i spotecznymi, natomiast w przedstawianych w niniejszym raporcie
badaniach nie uchwycono potrzeb transcendentalnych, z kolei ekspresywne
w znacznym stopniu pojawiaty sie wsrdd potrzeb samorozwoju.

Rycina 1. Opracowane kategorie potrzeb

POTRZEBY
POZNAWCZE

POTRZEBY POTRZEBY
SPRAWCZOSCI SAMOROZWOIU

POTRZEBY
ADAPTACYINE

POTRZEBY
ZDROWOTNE
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Kategorie potrzeb wyprowadzone na drodze badan jakosciowych postuzyty do
skonstruowania Inwentarza Potrzeb Seniorow (dalej: IPS). IPS sktadat sie z 72
pozycji (twierdzen), po 12 twierdzen reprezentujgcych kazdg z 6 typdw potrzeb.
Realizacje potrzeb seniorzy oceniali na skali od 1 do 5. Rzetelno$é pomiaru do-
konanego za pomocg okreslonej czesci narzedzia (wartosci Alfa Cronbacha)
jest bardzo wysoka i miesci sie w granicach od 0,962 do 0,969 dla poszczegdl-
nych kategorii potrzeb.

Pierwszym etapem pozyskiwania respondentek i respondentow IPS byto ro-
zeznanie wsrod okolicznych dla zespotu badawczego utw mozliwosci prze-
prowadzenia badania na zasadzie rozmowy osobistej lub telefonicznej z oso-
bami zarzgdzajgcymi poszczegdlnymi utw. Po wstepnej akceptacji wytoniono
osoby biorgce udziat w wywiadach, wskazane gtéwnie przez kierujgcych utw
lub metodg kuli Snieznej (Babie, 2006; Berg, 2007). Rozmowy trwaty od 20
do 90 minut. tgcznie przeprowadzono 15 wywiadoéw pogtebionych, czesciowo
ustrukturyzowanych.

Nastepnie, po etapie badan jakosciowych, przeprowadzono badania ilosciowe.
W tym przypadku dobdr préby miat charakter dogodny-ochotniczy (Babbie,
2006; Berg, 2007). Do préby wtgczano osoby w pieciu etapach.

W etapie 1 stworzono liste potencjalnych utw w wojewddztwach $lgskim i ma-
topolskim, gdzie mozna byto przeprowadzi¢ badania w$réd seniorek i senioréw.

W etapie 2 zwracano sie z oficjalng prosbg do kierownictwa utw o mozliwo$é
przeprowadzenia badan sondazowych dotyczgcych potrzeb.

W etapie 3, po otrzymaniu zgody, nastgpito przekazanie papierowych ankiet
i przestanie linkdw do wypetnienia ankiet online, ktdre nastepnie osoby bada-
ne wypetniaty.

W etapie 4 nastgpito odebranie wypetnionych kwestionariuszy.

W ostatnim, 5 etapie dane z kwestionariuszy papierowych przepisywano do
pliku danych oraz potgczono z danymi uzyskanymi online.
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Lista utw obejmowata:

Uniwersytet Trzeciego Wieku w Czerwionce-Leszczynach, Uniwersytet
Trzeciego Wieku w Rybniku, Uniwersytet Trzeciego Wieku w Knurowie,
Uniwersytet Trzeciego Wieku w Tychach, Bytomski Uniwersytet Trzeciego Wieku,
Uniwersytet Trzeciego Wieku UEK, Uniwersytet Trzeciego Wieku Uniwersytetu
Slgskiego, Siemianowicki Uniwersytet Trzeciego Wieku, Uniwersytet Trzeciego
Wieku w Oswiecimiu, Uniwersytet Trzeciego Wieku w Krakowie, Uniwersytet
Trzeciego Wieku w Tarnowskich Gérach, Uniwersytet Trzeciego Wieku w Rudzie
Slgskiej oraz Uniwersytet Trzeciego Wieku WSB w Dgbrowie Gérnicze).

Drogg tradycyjng lub elektroniczng wystosowano oficjalne prosby do kierow-
nictwa utw, na ktére otrzymano zgode od 13 placéwek. Cze$¢ badaczy dodat-
kowo dostarczyta wybranym utw zaswiadczenie z uczelni WSB informujgce
0 zamiarze przeprowadzenia badania wsrdd osob edukujgcych sie w pdznej
dorostosci na utw.

800 kwestionariuszy IPS dostarczono stuchaczkom i stuchaczom w wybra-
nych uniwersytetach dla seniorow. Réwnolegle zastosowano narzedzie w for-
mie elektronicznej oraz papierowej, aby kazda chetna osoba mogta wybra¢
preferowany przez siebie sposob udziatu w badaniach. Gtéwne ograniczenie
przeprowadzonych badan badaczki i badacze dostrzegajg w postaci waskiego
obszaru, na ktérym zrealizowano badania.

Do samego inwentarza potrzeb dotgczono metryczke, uwzgledniajgcg wy-
brane cechy spoteczno-demograficzne uczestniczek i uczestnikdw zajec utw,

Z kwestionariuszy wypetnionych w ramach niniejszego projektu wynika, ze se-
niorki stanowity 83% uczestnikow badania, a seniorzy 17%. Wiek uczestniczek
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i uczestnikdw badania wahat si¢ od 52 lat do 86 lat, ze srednig ogding 71 lat,
W grupie mezczyzn - 72 lata, a w grupie kobiet - 70,5 lat. Wystepujacg do-
minujgcg wartoscig wieku seniorek i senioréw byto 70 lat. Jednak analizujgc
te grupy w zaleznosci od ptci, dominanta wieku kobiet wyniosta 70 lat, a wieku
mezczyzn 73 lata. Z kolei we wczesniejszych badaniach, pochodzgcych z da-
nych GUS w roku akademickim 2021/2022, najwiecej 0sob uczeszczato na za-
jecia w wieku 70-79 lat (41,9%). W nastepnej kolejnosci 60-69 lat (41%), 80-89
(9%), 50-59 (5,5%), 49 i mniej (1,9%), 90 | wiecej (0,6%) (Uniwersytety trzecie-
go wieku w roku akademickim 2021/2022, Informacje statystyczne). Z kolei we-
dtug danych z badania ,Zoom na UTW" (Gotdys i in, 2012)wynika, ze najwiecej
0s6b korzystajgcych z oferty utw byto w wieku 51-65 lat (55%). Kolejne grupy
wiekowe to seniorki i seniorzy powyzej 65. roku zycia (40%). A najmniej byto
0séb ponizej 50 lat (5%) (Stec & Krzyzanowska, 2013 za: ,Zoom na UTW").
Wczesniejsze badania byty wiec przeprowadzone na probie z osobami w za-
réwno nizszym, jak i wyzszym wieku, niz w prezentowanej w raporcie grupie
0sob badanych.

Wykres 1. Podziat stuchaczy utw ze wzgledu na pte¢

100%
90% 83%
80%
70%
60%
50%
40%

30%
17%

Seniorki Seniorzy

20%
10%

0%
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Wykres 2. Srednia wieku stuchaczek i stuchaczy utw

0 70,5 72,0
70
60

50

LATA

40

30

20

10

0
Srednia wieku seniorek Srednia wieku senioréw

Biorgc pod uwage przedziaty wiekowe seniorek i seniorow uczestniczacych
w utw bez wzgledu na pteé, mozna stwierdzi¢, ze najwiecej oséb jest w prze-
dziale wiekowym miedzy 70 a 79 lat, co stanowi ponad potowe wszystkich an-
kietowanych. Kolejng liczng grupe stanowig osoby pomiedzy 60 a 69 lat - na-
lezy do niej co trzeci respondent. Najmniej liczny przedziat wiekowy to 50-59
lat oraz 80 lat i wiece;.

Agata Niemczyk i Jarostaw A. Handzel prowadzili badania wtasne wsréd 229
stuchaczy UTW w Nowym Saczu, celem rozpoznania specyfiki czasu wolne-
go stuchaczy. Statystyki dotyczgce podobnej badanej zbiorowosci prezen-
towane w niniejszym opracowaniu sg poréwnywalne do wynikéw prezento-
wanych przez Niemczyk i Handzela, gdzie kobiety stanowity 81% badanych,
a takze najwigkszy udziat reprezentowaty osoby w wieku 65-74 lata (Niemczyk
& Handzel, 2016).
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Wykres 3. Przedziaty wiekowe uczestniczek i uczestnikow utw
bez wzgledu na pteé

58,62%

35,47%

3,45%
[ ]

2,46%
——

m50-591at ®W60-69lat ®W70-79lat m80lati wiecej

Prawie wszyscy uczestnicy badan deklarowali przebywanie na emeryturze lub
rencie. 11,54% osob byto nadal aktywnych zawodowo, przy czym warto za-
znaczyé, ze niektdrzy ankietowani jednoczesnie wybierali obie odpowiedzi, co
oznacza, ze w trakcie emerytury podejmowali prace zawodowa.

Wykres 4. Status aktywnosci zawodowej stuchaczek i stuchaczy utw

100% 97,6%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

11,0%

Osoby przebywajgce na emeryturze lub Osoby aktywne zawodowo
rencie

W analizie uwzgledniono réwniez stan cywilny senioréw uczestniczacych w za-
jeciach utw. Nieco ponad potowa ankietowanych byta w zwigzku z inng osobag,
co szosta deklarowata stan wolny, a prawie co trzecia byta wdowa/wdowcem.
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Wykres 5. Status rodzinny stuchaczek i stuchaczy utw

4,29%
Ee 16,19%

28,09%

51,43%
= Stan wolny = W zwigzku z inng osobg = Wdowa / Wdowiec = Nie podano statusu

W badaniu brano pod uwage miejsce zamieszkania ankietowanych. Prawie
wszystkie osoby zamieszkiwaty w miastach, a tylko co dwudziesta osoba de-
klarowata zamieszkiwanie na wsi.

Wykres 6. Miejsce zamieszkania stuchaczek i stuchaczy utw

5,37%

94,63%

= Mieszkaricy miast = Mieszkaricy wsi



Podczas przeprowadzania badan szczegdtowo analizowano migjsce zamiesz-
kania uczestniczek i uczestnikdw, rozrézniajgc miedzy mieszkajgcymi na wsi
i w miescie. Dodatkowo dla mieszkancéw obszaréw miejskich wprowadzo-
no bardziej szczegdtowy podziat, bazujgcy na liczbie ludnosci miast, co po-
zwolito na dokfadniejsze zrozumienie rdznic. Uzyskano nastepujgce wyniki:
co szosta badana osoba mieszkata w miescie od 10 do 30 tys. mieszkan-
cow, dwie na pie¢ - w miescie od 31 do 50 tys. mieszkancow, co dwudzie-
sta - w miescie od 51 do 100 tys. mieszkancow, co trzecia - w miescie powyzej
100 tys. mieszkancow.

Wykres 7. Miejsce zamieszkania stuchaczek i stuchaczy utw
pod wzgledem liczby ludnosci

50%

40,00%

W 33,17%

30%
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® miasto od 51 do 100 tys. mieszkaricow m miasto powyzej 100 tys. mieszkaricow

Kolejnym czynnikiem branym pod uwage w analizie danych byt poziom wy-
ksztatcenia. WSrdéd badanych uczestniczek i uczestnikow utw dwie na pieé
osob miaty wyzsze wyksztatcenie, nieco ponad potowa - Srednie wyksztat-
cenie, a co szesnasta osoba - zawodowe. Nie wszyscy ankietowani udzielili
odpowiedzi na to pytanie. Z danych mozemy wywnioskowac, ze na zajecia
utw uczeszczajg gtodwnie osoby, ktére majg potrzebe ciggtego, catozyciowe-
go uczenia sie, rozwijania swoich umiejetnosci edukacyjnych i spotecznych.
Ma to zwigzek z uzyskanym wyksztatceniem, srednim lub wyzszym, co za tym
idzie posiadaniem wiedzy na okreslonym poziomie i swiadomoscig szerszej
perspektywy. Ksztatcenie i edukacja sg dla nich naturalng, oczywistg sprawa.
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Wykres 8. Poziom wyksztatcenia stuchaczek i stuchaczy utw
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Analiza danych jakosciowych

Wyniki badania jako$ciowego wskazaty na znaczenie utw jako miejsca reali-
zacji licznych potrzeb, ktére w nastepnym etapie badan zostaty usystematyzo-
wane, wraz z okresleniem poziomu ich realizacji. Ponadto materiat empiryczny
dostarczyt informacji na temat oséb oraz momentdéw znaczacych w zyciu se-
niorek i senioréw oraz kontekstéw spotecznych i biograficznych, ktére zostang
przeanalizowane w innym opracowaniu.

Rycina 2. Utw jako miejsce realizacji potrzeb, samorozwoju
oraz dziatania na rzecz innych

UTW jako
miejsce rozwoju
swoich
zainteresowani
pasji

UTW jako

UTW jako UTW jeko

miejsce realizacji m IEJSCE miejsce do

korzystania
potrzeb . na wy
spofecznych real'za CJ' swoich

kompetengi

UTW jako
miejsce dbaniao
zdrowie
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Seniorki i seniorzy - poza wskazaniem na utw jako miejsce realizacji wielu
potrzeb - podkreslajg mozliwosci, jakie stwarza im ta instytucja w rozwoju
ich pasji i zainteresowan. Utw oferujg seniorkom i seniorom mozliwo$¢ po-
gtebiania réznorodnych sposobdw spedzania czasu, wspierajgc zdobywanie
nowej wiedzy i poszerzanie horyzontdw. W rezultacie osoby w p6znej dorosto-
Sci majg okazje do kontynuowania swoich hobby, odkrywania nowych talen-
tow i odnoszenia sukcesdw w tych dziedzinach. Mozliwosci rozwoju sg zatem
skoncentrowane w jednym miejscu, co stanowi wazny aspekt dziatalnosci tych
instytucji. Utw dajg réwnoczesnie aktywnym osobom mozliwosci do wykorzy-
stania ich kompetencji i mozliwosci w samorealizacji oraz w dziataniach na
rzecz innych. Znaczace miejsce w aktywnosci seniorek i senioréw na forum
utw miaty takze kwestie zdrowia.

Napisatam ksigzke (...) Teraz szukam sponsora, zeby to wydac. (Julia)

Gorszac co niektorych, bo publicznie powiedziatam, ze uniwersytet daje
mozliwoS¢ romansu z naukg, bo jest to sama przyjemnosc¢ bez konsekwen-
cji (...) A uniwersytet daje tu najlepsze mozliwosci, bo to jest skondenso-
wane, nie trzeba tego szukac, to wszystko jest w jednym miejscu i z tego
powinno sie wiasnie skorzystac. (Janina)

Ponadto seniorki i seniorzy wskazujg utw jako miejsce do wykorzystania swo-
ich kompetencji. Mogg wykazac¢ sie tam swoimi umiejetnosciami oraz zdolno-
Sciami, ktore juz wczesniej posiadali, bgdz dopiero odkryli w sobie, dziatajgc
na utw. Dotyczy to miedzy innymi kompetencji organizacyjnych i z zakresu
zarzadzania.

Ludzie powierzajg mi organizacje réznych imprez, jak Dzieri Kobiet... wiec
na 130 0s6b zorganizowac takg impreze, to jest naprawde wyczyn z mojej

strony. (Mirostawa)

Dziatam sporo (...) zostatam wybrana do Rady Stuchaczy. (Mirostawa)

Postrzegajg oni utw réwniez jako miejsce, w ktorym dbajg o swoje zdrowie.
W wypowiedziach odnoszg sie do zaje¢ zwigzanych z aktywnoscig fizyczng,
wskazujgc szczegolng jej wartos¢é w zachowaniu dobrego samopoczucia. Ze
wzgledu na wiek 0séb w pdznej dorostosci mogg pojawiaé sie réznego rodzaju
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problemy zdrowotne, ktére niejednokrotnie sg istotng barierg, hamujgcg che-
ci bycia aktywnym. Jednakze pragnienie ciggtego rozwoju sprawia, ze w mia-
re swoich mozliwosci starajg sie oni pozostawaé¢ w dobrej kondycji fizycznej,
np. poprzez realizowanie sie¢ w sporcie czy udziat w réznych formach rekre-
acji. Wigze sie to z ogdlnym zachowaniem zdrowia, nie tylko fizycznego, ale
I psychicznego.

No, bo z tych ruchowych to wiadomo, to jest dla ciafa, to jest po to, zeby
tam swojg kondycje poprawic. (Krzysztof)

W olimpiadach sportowych uczestniczytem, gimnastyka, siatkdwka, ja na-
wet przez dwa lata w koétku tanecznym byfem. (Jan)

Dla 0s6b w po6znej dorostosci utw jest takze miejscem realizacji potrzeb spo-
tecznych. Nawigzujg tam nowe znajomosci, szczegdlnie z rowiesnikami. Jest
to znaczacy czynnik, wspierajgcy redukcje poczucia samotnosci i osamotnie-
nia wsrdd seniorek i senioréw. Badani czesto podkreslali, ze interakcje z innymi
ludZzmi sg dla nich bardzo wazne, szczegdlnie po stracie bliskiej osoby i w sy-
tuacjach, gdy zmuszeni sg zamieszka¢ samotnie. Relacje spoteczne rozwijane
w ramach uczestnictwa w utw mogg kompensowac brak codziennego kontak-
tu z innymi, zapobiegajac izolacji w pustym domu.

Spotykamy sie z kolezankami, z kolegami, Raz ostatnio wifasnie dwdch ko-
legéw namdwitam, zeby brali udziat w naszych warsztatach teatralnych.
(Dorota)

Bo przeciez my starsi tez mozemy swojg wiedze czy doswiadczenie wnies¢
do rodziny. Nie tylko mtodzi mogg przyjsc z nowosciami, tylko my tez mo-
Zemy pokazac, Ze czegoS mozemy sie nauczyC, nawet w tym wieku cos
mozemy pokonac i te rodzine jakby (...) zaszczepic. (Beata)

Utw jest takze miejscem realizacji potrzeb adaptacyjnych. Seniorki i seniorzy
aktywnie starajg sie by¢ na biezgco z aktualnymi nowinkami.

Chciatabym kiedys razem z wnukiem porozmawia¢ na te same tema-
ty, a nie byc¢ do tytu i wnuk powie ,Babciu, Ty zndw nic nie wiesz’ (...)
Podgzac z duchem czasu, tak. (Beata)
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Uwazam, ze Swiat (...) idzie do przodu. Nasze dzieci tez sige rozwijajg, kazdy
sie rozwija, wiec my, osoby starsze, tez powinnismy dazy¢ do tego, zeby-
sSmy cos poznawali nowego. (Beata)

Na podstawie wypowiedzi seniorek i seniorébw mozna zauwazy¢ takze ich po-
trzeby zwigzane z rozwijaniem kompetencji cyfrowych, uczeniem sie nowych
technologii informatycznych, poznawaniem i obstugg nowych mediow (apli-
kacje, obstuga programow komputerowych itp.). Uczestniczki i uczestnicy utw
deklarowali che¢ udziatu w szkoleniach i kursach internetowych oraz okazy-
wali satysfakcje i zadowolenie z samowystarczalnosci zwigzanej ze zdoby-
wanymi kompetencjami komputerowymi. Istotnym czynnikiem motywujgcym
osoby w pdznej dorostosci do zdobywania wspomnianych umiejetnosci jest
dazenie do aktualizowania swojej wiedzy o nowinki technologiczne. Taka mo-
tywacja wynika przede wszystkim z pragnienia utatwienia komunikacji z mfod-
szym pokoleniem oraz utrzymania z nim silnych wiezi rodzinnych.

No, wigc syn nauczyt sie ode mnie rozlicza¢ PIT elektronicznie, a nie pa-
pierowo, wiec zawsze jak w pracy, w latach dziewiecdziesigtych, dwuty-
siecznych, dziewigcdziesiate lata, dziewiecdziesigt siedem, osiem, jak cho-
dzity w zaktadzie u nas komputery, nie batam sie ich. O, podchodzitam do
tego, Ze trzeba sig¢ nauczyc. (Beata)

To bytam jedng, ktéra miata najbardziej opanowang prace z komputerem
(...) Bedgc w samorzadzie to najwigcej wtasnie sie angazowatam w te pra-
ce, ktére mogfam wykonywac na komputerze. (Janina)

Z wypowiedzi seniorek i seniorow wytoniono aspekty biograficzne motywujg-
ce i wspierajgce lub hamujgce rozwdj narratorek i narratorow.

W zyciu seniorek i seniorow pojawiaty sie pewne punkty zwrotne, czyli na
przyktad momenty wspierajgce rozwoj, motywujgce do pracy. Byty to sytuacje,
w ktorych wehodzili oni w nowy etap zycia, na przyktad rozpoczeli studia bgdz
przeszli na emeryture.

Zdatam egzamin na Uniwersytecie (...) na historie. No i zaczat sig okres stu-
diow, ktory, musze powiedziec, byt najpiekniejszym okresem w moim zyciu.
Czasami sie zastanawiam, czy to mi sie snifo, czy ja to przezyfam. (Janina)
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Miatem piecdziesigt osiem lat. 2005 rok. Poszedfem na emeryture. No
I zapisatem sie na Uniwersytet Trzeciego Wieku. Dowiedziatem sie
o Uniwersytecie Trzeciego Wieku, ze tu na Uniwersytecie Slaskim jest.
Mowig: a chee, pdjde, zobacze, No bo trzeba byto cos robi¢ na tej emery-
turze. Jakos nie miatem pomystu na zycie. (Jan)

Pojawiaty sie tez momenty znaczgce jako przeszkoda, ktére mogty hamowaé
rozwoj jednostki, na jakis czas powodowac przestoj. Wynika¢ one mogty z tego,
ze narratorki i narratorzy byli podatni na sugestie innych, waznych dla nich
osob. Niewatpliwie byto to rowniez efektem modelu wychowania, w ktérym
dorastali, oraz respektem wobec rodzicéw.

Niestety, jakos tak sie ztozyto, ze nie zdgzytem zdac na studia techniczne.
Wzieli mnie do wojska. 2 lata bytem w wojsku. (Jan)

Mogtam sig starac o jakieS mieszkanie samodzielne, ale zmienialiSmy tam
mieszkania, wigc byt taki moment, ze gdybym sie bardzo uparta, tobym je
otrzymata, Nie chciatam zostawiac ich samych. (Janina)

Osoby w pdznej dorostosci chetnie opowiadaty takze o ludziach znaczgcych
w ich zyciu, ktérzy powodowali, ze seniorki i seniorzy inaczej patrzyli na zycie,
rzeczywisto$¢. Sg to cztonkowie rodziny oraz bliskie osoby w przestrzeni miej-
sca zamieszkania, miejsca pracy czy w szkole. Tak tez opisujg osoby znaczace,
ktore ich motywowaty lub demotywowaty do uczenia sie. Przede wszystkim
wytania sie obraz ojcdw jako tych, ktérzy nie rozumieli potrzeb swoich dzieci
i nie wspierali ich w rozwoju. Wynikato to ze stereotypowego postrzegania roli
kobiet, czy w ogdle postrzegania znaczenia edukacji, co w konsekwencji pro-
wadzito do demotywowania mtodych oséb do nauki, wtasnych wyboréw na
rzecz ,odpowiedniego” zawodu czy szybkiego usamodzielnienia sig.

Pracowatam w Bibliotece (...) w dziale opracowywania zbioréw. Pracowaftam
tam tylko przez pdftora roku, poniewaz maoj ojciec dyktator powiedziat, ze
(...) Znaczy pensje byty takie, ze powiedziat, Zze dfuzej na mnie pracowac
nie bedzie. (Janina)
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Skonczytam szkote podstawowa i miatam takiego ojca, ktdry jest, mozna
powiedziec, cztowiek typowo slaski, twardy, ktdry ciggle jeszcze miat jakies
wyobrazenie, ze kobiecie jest niepotrzebne wyksztafcenie. (Janina)

Po ukoriczeniu szkoty podstawowej zdawatem do Slaskich Technicznych
Zaktadéw Naukowych. To jest taka dos¢ znana Srednia szkota na Slasku,
nawet bardzo prestizowa, na wydziat elektryczny. Troche mnie tam rodzice
sktonili, poniewaz znajomi mojego brata tez konczyli te szkofe (...) Nawet
po ukoriczeniu szkoty Slaskich Technicznych Zaktadéw Naukowych chcia-
fem zdawac na historie. No, ale wie Pan, Slagska tradycja, Slaska rodzina.
Ojciec twierdzit, Ze trzeba miec¢ konkretny zawdd. W zwigzku z tym, no, nie
byfo szans. (Jan)

Rdéwniez nauczyciele wspominani sg negatywnie. To osoby, ktére nie inspi-
rowaty do uczenia sig, do odkrywania $wiata, a raczej wyrobnicy, ktérzy nie
czerpali tez zadnej radosci ze swojej pracy. Moze to swiadczyc¢ o stabosci sys-
temu oswiaty w powojennych latach, gdzie nauczyciele czesciowo bez odpo-
wiedniego przygotowania, bez pasji w modelu technologicznym (Popper, 1992),
w typowej herbartowskiej dydaktyce (Kupisiewicz, 2005) realizowali swoje za-
dania (i dali przyktad ztych nauczycieli). Byli takze bardzo pozytywnie oddzia-
tujgcy nauczyciele, ktérzy motywowali do uczenia sie, ktérzy sprawili, ze mto-
dzi ludzie czerpali przyjemnos¢ z nauki.

Tam spotkatam wspaniatych nauczycieli. Byli to w wigkszosci ludzie, ktorzy
chyba mieli nakazy pracy. Byli to ludzie konkretnie z samego Krakowa, kil-
ka osob. Ci, ktorzy mieli najwiekszy wptyw na mnie (..) znaczy po prostu
bytam lubiana. Lubiana, bo sie potrafitam znaleZz¢ w grupie, bytam bardzo
dobrg uczennicg i za ich namowa po prostu posztam na studia. (Janina)

Zawsze mieliSmy z zong wielu przyjacict. Wspdlnie spedzaliSmy czas, mie-
lismy podobne zainteresowania. Po zapisaniu sie do UTW jeszcze ich przy-
byfto. (Jacek)
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Rycina 3. Osoby i momenty znaczace jako rozwoj stuchaczek
i stuchaczy utw

ZNACZACE MOMENTY, PUNKTY
ZWROTNE W 2YCIU SLUCHACZY | ZNACZACE OSOBY:

StUCHACZEK UTW: - osoby znaczace w sensie

- momenty znaczace jako rozwoj pozytywnym

- momenty znaczgce jako przeszkoda - osoby znaczace w sensie
negatywnym
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Analiza danych ilosciowych

Realizacja potrzeb przez seniorow - profil ogolny

Sprawdzono, w jakim stopniu wybrane cechy spoteczno-demograficzne roz-
nicujg poziom realizacji potrzeb seniorek i senioréw uczestniczacych w zaje-
ciach oferowanych przez utw.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze na utw seniorki i seniorzy realizujg wy-
szczegdlnione potrzeby. Biorgc pod uwage skale ocen, wahajgcg sie od 1do 5,
oceny poziomu realizacji potrzeb podczas zaje¢ utw byty wysokie.

Zdaniem seniorek i seniorow na zajeciach utw w najwiekszym stopniu mozna
realizowac potrzeby spoteczne (ocena: 4,21), np. poprzez rozmowy z réwie-
Snikami, wspdlne zajecia i spedzanie czasu. Kolejno wysoko oceniona zostata
realizacja potrzeb poznawczych (ocena: 4,17), np. poprzez zdobywanie nowe;j
wiedzy, nauke jezykdéw obcych, udziat w interesujgcych wyktadach, nastep-
nie potrzeby samorealizacji (ocena: 4,06), np. poprzez rozwijanie zaintereso-
wan i pasji, kolejno potrzeby adaptacyjne (ocena: 3,99), np. poprzez bycie na
biezgco, zapoznawanie sie z nowinkami technologicznymi, nastepnie potrzeby
zdrowotne (ocena: 3,97), np. poprzez udziat w zajeciach sportowych, rekreacyj-
nych, zdobywanie wiedzy na temat dbania o zdrowie. Najnizej oceniona zosta-
ta potrzeba sprawczosci (ocena: 3,91), realizowana np. poprzez sprawdzanie sie
w roli organizatora, podejmowanie nowych zadan. Stopien realizacji poszcze-
golnych potrzeb zostat zaprezentowany réwniez na wykresie ponizej.
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Wykres 9. Poziom realizacji typow potrzeb wyodrebnionych
przez seniorki i senioréw
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Analizujgc zwigzki pomiedzy cechami spoteczno-demograficznymi a potrze-
bami sprawdzono, czy seniorki réznig sie od seniorow pod wzgledem reali-
zowanych potrzeb na utw. Okazato sig, ze oceny poziomdw realizacji 6 typdw
potrzeb byty:
1. wyzsze ws$rdd mezczyzn niz kobiet dla potrzeb samorozwoju
i sprawczosci;
2. wyzsze dla kobiet niz mezczyzn dla potrzeb spotecznych, poznawczych
i adaptacyjnych;
3. réwne dla potrzeb zdrowotnych.

Rdznice te byty jednak znikome. W obu grupach najwyzej oceniona zostata
realizacja potrzeby spotecznej: Srednia dla kobiet - 4,22, dla mezczyzn - 4,16,
a najnizej potrzeby sprawczosci: Srednia dla kobiet - 3,89, dla mezczyzn - 3,96.
W pozostatych potrzebach wyniki prezentujg sie nastepujgco:

- potrzeby poznawcze: Srednia dla kobiet - 4,17, dla mezczyzn - 4,16;

- potrzeba samorozwoju: Srednia dla kobiet - 4,05, dla mezczyzn - 4,12;

- potrzeba adaptacyjna: srednia dla kobiet - 3,99, dla mezczyzn - 3,98;

- potrzeba zdrowotna: $rednia dla kobiet - 3,96, dla mezczyzn - 3,96.

Profile potrzeb w obu poréwnywanych grupach wraz ze Srednimi ocen przed-
stawiono na wykresie 10.
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Wykres 10. Profile potrzeb realizowanych podczas zaje¢ utw
przez seniorki i seniorow
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Wedtug Izabeli Wroblewskiej i Jerzego Btaszczuka utw sg miejscem ksztatto-
wania i realizacji potrzeb seniorek i senioréw. Badacze zauwazajg, ze te insty-
tucje sprzyjajg nawigzywaniu kontaktéw, pozwalajg realizowaé potrzeby samo-
rozwoju, ksztatcenia i nabywania nowych umiejetnosci. Réwniez przyczyniajg
sie do wzmocnienia kondycji umystowej i fizycznej, czego nastepstwem jest
dobre samopoczucie oraz poprawa jakosci zycia (Wroblewska, Btaszczuk, 2012,
s. 31). Mozna by réwniez domniemadé, ze pewng forme realizacji potrzeb ada-
ptacji i sprawczosci odzwierciedla wspomniane przez autoréw poczucie by-
cia osobg kompetentng oraz pozbycie sie uczucia osamotnienia (Wréblewska,
Btaszczuk, 2012, s. 32).

Kolejng oszacowang zaleznoscig byt zwigzek miedzy wiekiem uczestniczek
i uczestnikow zaje¢ organizowanych na utw a poziomem realizowanych po-
trzeb. Okazato sig, ze wiek nie ma znaczenia dla realizacji potrzeb sprawczo-
$ci, adaptacyjnych i spotecznych, zaréwno w grupie seniorek, jak i senioréw.
Wartosci korelacji wahaty sie od -0,13 do -0,11. Niezaleznie wiec od liczby prze-
zytych lat deklarowany poziom realizacji wskazanych typow potrzeb utrzymy-
wat sie na stabilnym, wysokim poziomie.

Natomiast statystycznie istotne zaleznosci zostaty wykazane w odniesieniu do
potrzeb poznawczych, zdrowotnych i samorozwoju, co ukazujg ponizsze wy-
kresy. Wartosci korelacji odpowiednio dla kazdej analizowanej relacji wyniosty
-0,17; -0,21; -0,17.
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Wykres 11. ZaleznoSci migdzy wiekiem a potrzebami poznawczymi
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Analiza zaleznoSci miedzy wiekiem a realizacjg potrzeb poznawczych wykaza-
ta stabg relacje. Jest to zwigzek ujemny, co oznacza, ze wraz ze wzrostem wieku

maleje realizacja potrzeby poznawczej.

Wykres 12. Zaleznosci miedzy wiekiem a potrzebami zdrowotnymi

Wiek Potrzeby zdrowotne

T T T T 1
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Mimo ze istnieje relacja miedzy wiekiem a realizacjg potrzeb zdrowotnych - jest
ona znikoma. Podobnie jak w powyzszym przypadku maleje wraz z wiekiem.
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Wykres 13. Zaleznos$ci miedzy wiekiem a potrzebami samorozwoju

Wiek Potrzeby samorozwoju

50 - ©

N I B I
0O 1 2 3 4 5

Kolejng istotng zaleznoscig jest zwigzek wieku z realizacjg potrzeb samorozwo-
ju. Ponownie wykres ukazuje staby negatywny zwigzek tych dwoch wartosci,
co oznacza, ze respondenci wraz z dojrzalszym wiekiem zgtaszajg mniejsze
zainteresowanie realizacjg potrzeby samorozwoju na utw.

Widoczny spadek checi realizowania analizowanych powyzej trzech potrzeb
(samorozwoju, zdrowotnych i poznawczych) wraz z rosngcym wiekiem senio-
rek i seniorow moze by¢ wynikiem wiekszego zainteresowania kontaktami
spotecznymi, przebywaniem z innymi ludzmi i udziatem w réznych organizo-
wanych zajeciach poza domem.

Nastepng oceniang zaleznoscig byt zwigzek pomiedzy liczbg lat na emeryturze
a poziomem realizowanych potrzeb. Analizy statystyczne wykazaty, ze zalezno-
Sci te sg nieistotne dla wszystkich rodzajow potrzeb. Wartosci korelacji wahaty
sie od -0,10 do -0,01.

Ostatnig oceniang zaleznoscig byt zwigzek miedzy stanem cywilnym a po-
ziomem realizowanych potrzeb u 0s6b uczestniczacych w utw. Analizy staty-
styczne rédwniez wykazaty, ze stan cywilny nie ma znaczenia dla realizacji po-
trzeb spotecznych.
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Podsumowanie/Implikacje

Poréwnujgc nasze wyniki analizy ilosciowe] (wartosci podawane w nawia-
sach kwadratowych) z badaniami iloSciowymi przeprowadzonymi przez
A. Niemczyk i J. Handzela w 2015 roku, pewne wyniki wydajg sie zblizone, a na-
wet porownywalne. W badanej zbiorowosci dominowaty kobiety - 81% [83%],
najwiekszy udziat reprezentowaty osoby w wieku 65-74 lata - 54,6% [63,33%],
wyksztatcenie Srednie - 55% [54,59%], osoby pozostajgce w zwigzku matzen-
skim - 45,8% [51,43%].

Mimo uptywu prawie dekady lat od opracowania wynikéw badan A. Niemczyk
i J. Handzela, poréwnujgc je z otrzymanymi z niniejszego raportu, mozna stwier-
dzi¢, ze Srednia wartos¢ wiekowa 0sOb uczeszczajgcych na zajecia utw nie
zmienita sie przy podobnej liczebnosci préby. Jak rowniez na utw uczeszczajg
W przewazajgcej liczbie kobiety; moze to wynikac z innych kompetenciji i po-
trzeb emocjonalno-spotecznych oraz komunikacyjnych kobiet. Osoby z wy-
ksztatceniem Srednim rowniez stanowig nieco ponad potowe préby. Niewielkie
réznice mozna dostrzec poréwnujgc status rodziny. Moze wynikac to z faktu, ze
niniejszy raport obejmowat osoby pozostajgce w zwigzku, a nie uwzgledniat
stricte zwigzku matzenskiego.

Niemczyk i Handzel podsumowali swoje badania w nastepujgcy sposéb:
W kontekscie przedstawionych rozwazan nalezy stwierdzi¢, ze badane zjawi-
sko bedzie zyskiwato na znaczeniu, biorgc pod uwage rosngcg frakcje oséb
starszych. Z pewnoscig same instytucje UTW bedg ulegaty przeformutowaniu
w kierunku jak najlepszego zaspokajania potrzeb senioréw z zachowaniem re-
alizacji misji tych podmiotow” (Niemczyk, Handzel, 2016, s. 279). Zatem podjety
obecnie przedmiot badan zdecydowanie wpisuje sie w proces zmiany formuty
utw w kierunku lepszego sprecyzowania potrzeb stuchaczy. Zas celem tych
badan bedzie stworzenie nowej oferty edukacyjnej, poprzez opracowanie no-
wego modelu ksztatcenia i tym samym trafniejsze zaspokajanie potrzeb wspot-
czesnych senioréw.
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Seniorki i seniorzy chetnie uczestniczg w zajeciach utw, a takze wykazujg swo-
je zainteresowanie poszerzaniem wiedzy w réznych zakresach. Z badan wyni-
ka, ze potrzeby spoteczne zostaty ocenione najwyzej przez obie ptcie.

W modelu ksztatcenia uczestnikdéw i uczestniczek utw oferta edukacyjna po-
winna odpowiada¢ na nastepujgce potrzeby:

a. spoteczne - wspiera¢ nawigzywanie znajomosci oraz integracje wsrdd
seniorow korzystajgcych z utw, co mozna osiggng¢ poprzez aktywizacje
tej grupy i jej zaangazowanie w dziatania spoteczne. Rekomenduje sig,
aby instytucje utw wspotpracowaty ze sobg na szerszg skale, wykra-
czajac poza lokalne dziatania i angazujgc sie w organizacje wspdlnych
spotkan, wyjazdéw oraz innych form aktywnosci grupowej. Ponadto su-
geruje sie stworzenie specjalnych przestrzeni towarzyskich, takich jak
kawiarenki czy herbaciarnie, ktdre stuzytyby jako miejsca spotkan i in-
terakcji spotecznych dla senioréw;

b. poznawcze - wspomagac poszerzanie wiedzy przez seniorki i senioréw
(np. poprzez wyktady, warsztaty);

c. samorozwojowe - wspiera¢ rozwéj osobisty jednostki, np. poprzez
umozliwienie rozwijania swoich zainteresowan, prezentowania pa-
sji, dzielenia sie doswiadczeniem, doskonalenia i zdobywanie nowych
umiejetnosci;

d. adaptacyjne - umozliwia¢ uczenie sie nowych rzeczy, w tym zwigza-
nych z nowoczesnymi technologiami, dzieki czemu seniorki i senio-
rzy nie bedg czuli sie wykluczeni i bedg umieli dobrze funkcjonowac
w Swiecie technologii. Waznym elementem oferty utw powinny by¢
zajecia rozwijajgce kompetencje cyfrowe, poznawanie i obstuge no-
wych mediow (aplikacje, obstuga programéw komputerowych itp.). Ma
to znaczenie w codziennym funkcjonowaniu seniorek i seniorow, a jed-
noczesnie wspiera ich potrzeby spoteczne poprzez umozliwienie bez-
posrednich kontaktéow z innymi uczestnikami utw;

e. zdrowotne - wspiera¢ zdrowie fizyczne, psychiczne i spoteczne uczest-
niczek i uczestnikow utw poprzez umozliwienie uczestnictwa w zaje-
ciach zwigzanych z aktywnosciami fizycznymi, rekreacjg, podrézami,
a takze poszerzanie wiedzy z zakresu zdrowego trybu zycia, odzywia-
nia i profilaktyki zdrowotnej;

f.  sprawczosci - proponowac zajecia, ktore bedg wspomagac senior-
ki i seniordbw w wykorzystywaniu swoich umiejetnosci, dzieleniu sie
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swoim dos$wiadczeniem i umozliwiaé¢ zdobycie kompetencji zapewnia-
jacych satysfakcjonujgce funkcjonowanie.

Powyzsze zalecenia ulepszytyby oferte i wzbogacity wachlarz mozliwosci dla
0s6b korzystajgcych z zaje¢ utw, bez wzgledu na ich wiek, pte¢ i wyksztatce-
nie, a takze aktywnos¢ zawodowg, czas na emeryturze lub rencie, czy tez miej-
sce zamieszkania i stan cywilny. Warto jednak zwrdci¢ uwage na istotng role,
ktorg petnig dzis utw, w szczegdlnosci w perspektywie starzejgcego sie obec-
nie spoteczenstwa. Dobrg praktykg wydaje sie rozszerzenie wspdtpracy utw
z osrodkami kultury w mniejszych miejscowosciach dla zwiekszenia zasiegu
i atrakcyjnosci proponowanych dziatan oraz wzajemnej wymiany doswiadczen
senioréw. Z wywiadow przeprowadzonych wsrdd uczestniczek i uczestnikow
utw wynika réwniez, ze istotna jest promocja dziatalnosci oraz rozpowszech-
nianie informacji na temat oferty tych instytucji. Badania jakosciowe wyka-
zaty, ze seniorki i seniorzy w ramach zaje¢ na utw realizujg swoje potrzeby
poznawcze, samorozwojowe, adaptacji, sprawczosci, zdrowotne i spoteczne.
Natomiast z badan ilosciowych wynika, ze potrzeba spoteczna byta najbar-
dziej zaspokajana. Reasumujgc, utw wspierajg realizacje potrzeb edukacyjnych
0s6b w pdznej dorostosci.
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