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Politechnika Czgstochowska

RECENZJA
Rozprawy doktorskiej mgra Jarostawa Graziadei-Darmas

nt. Metodyka projektowania modeli biznesu organizacji pozarzgdowych
napisanej pod kierunkiem dra hab. Tomasza Kafla, prof. UEK

oraz opiekuna pomocniczego, dr Martyny Wronki-Pospiech

Podstawa prawna i formalna recenzji
Podstawa prawna - Art. 13 ustawy z dnia 14.03.2003 r. o stopniach naukowych i tytule
naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz. U. Nr 65, poz. 595 z p6z. zmian).
Formalna podstawa niniejszej recenzji jest pismo Pani Dziekan dr hab. Katarzyny
Szczepanskiej-Woszczyny, prof. AWSB z dnia 12.11.2024 r. informujace o powierzeniu mi

funkcji recenzenta rozprawy doktorskiej mgra Jarostawa Graziadei-Darmas.

Ocena zasadnoS$ci podjetego tematu

Organizacje pozarzadowe odgrywaja istotng role w budowaniu spoteczenstwa
obywatelskiego, dlatego zwigkszenie ich efektywnosci jest korzystne dla catego spoteczenstwa.
Temat rozprawy doktorskiej odpowiada na rosngce zainteresowanie profesjonalizacja sektora
pozarzadowego, co jest istotne w kontekscie wspotczesnych wyzwan, takich jak zwigkszona
konkurencja o zasoby czy potrzeba innowacyjnosci. Podjecie tematu dotyczacego metodyki
projektowania modeli biznesu organizacji pozarzagdowych jest w pelni uzasadnione zaréwno z
perspektywy teoretycznej, jak i praktycznej. Organizacje pozarzgdowe (NGO) petnig kluczowa
role w spoleczenstwie, zajmujac si¢ rozwigzywaniem istotnych probleméw spotecznych,
ekologicznych i kulturowych. Jednak ich dziatalno$¢ wymaga skutecznego zarzadzania oraz
odpowiednio zaprojektowanych modeli biznesowych, ktére pozwola na osiagnigcie

zrownowazonego rozwoju 1 realizacje¢ celow statutowych. Roéwnocze$nie organizacje
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pozarzadowe czesto borykaja si¢ z problemami finansowymi oraz brakiem stabilno$ci
operacyjnej, co zwicksza potrzebg stworzenia modeli biznesowych dostosowanych do ich
unikalnych potrzeb.

Metodyka projektowania modeli biznesowych pomoze NGO efektywniej planowaé swoje
dziatania, oraz budowaé trwate relacje z interesariuszami. Brakuje bowiem kompleksowych
metodologii dostosowanych do specyfiki organizacji pozarzadowych, ktore roznig si¢ od
przedsigbiorstw komercyjnych brakiem nastawienia na zysk oraz specyfika finansowania i
funkcjonowania. Badanie tego zagadnienia moze wypeti¢ luke w literaturze naukowej,
dostarczajac zarowno modeli teoretycznych, jak i wskazéwek praktycznych.

Przyjety przez Doktoranta temat dotyczacy projektowania modeli biznesowych organizacji
pozarzadowych jest w pelni zasadny, gdyz odnosi si¢ do kluczowych wyzwan wspoétczesnych
organizacji pozarzadowych, wypetnia luke w literaturze oraz dostarcza narzedzi wspierajacych

ich rozwdj i skuteczno$¢ dziatania i wspotpracy z interesariuszami.

Przedmiot i zawarto$¢ rozprawy

Rozprawa doktorska, ktorej autorem jest mgr Jarostaw Graziadei-Darmas liczy 294 strony,
przy czym czg$¢ zasadnicza to 219 stron. W pracy zawarto 399 pozycji bibliograficznych, wsrod
ktorych znajduje sig:

e 8 aktow prawnych;

e 106 monografii;

e 187 prac zbiorowych i artykutéw w czasopismach naukowych;
o 98 publikacji elektronicznych.

W grupie monografii znajduje si¢ tylko 14% publikacji wydanych po 2015 roku.
Przewazajaca czes¢ to pozycje kilkunastoletnie. Analizujac prace zbiorowe i artykuly sytuacje
jest korzystniejsza bo 30% prac mozna uzna¢ za bardzo aktualne (wydane po 2015 roku). W kilku
przypadkach brakuje danych jak np. rok wydania (pozycje 9 i 35 w grupie artykulow, czy
monografia - pozycja 81). Tak wigc uwazam, ze przynajmniej w zakresie artykutow naukowych
Autor mogt powotaé si¢ na nowsze pozycje. Pozytywnie oceniam dobor literatury z zakresu
metodologii i metodyki badan naukowych. Autor powotat si¢ na znane i cenione publikacje.

Literatura jest trafnie interpretowana przez Doktoranta w tekscie oraz w przypisach.
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Autor zawart w pracy spis 29 tabel i 12 schematow. Nalezy zwroci¢ uwage na bardziej trafne
tytulowanie tabel/schematow (np. tabela 1 nie przedstawia struktury pracy). W formie zatacznika
Doktorant dotgczyt zestawienie odpowiedzi respondentow uzyskanych podczas indywidualnego
wywiadu poglebionego. Wypowiedzi respondentdow w zalaczniku zostaly skodyfikowane i do
przyjetych kodow odnosi si¢ Autor w tresci swojej pracy, co jest niewatpliwa zaleta i ulatwia
analizg tekstu.

Generalnie zawarte w pracy schematy i tabele sa poprawne i czytelne. Przy czym zauwazam
drobne niedoskonatosci. Autor kilkukrotnie umieszcza tabele i w ogole lub w minimalnym
stopniu je analizuje, np. tabele 9, 22, 23, 25, 26. Schemat 12 - bardzo wazny element pracy, jest
niedopracowany graficznie.

Autor okreslit w pracy problem naukowy, ktorym jest ,brak wiedzy teoretycznej i
metodycznej dotyczacej projektowania modeli biznesu organizacji pozarzadowych”. Problem ten
dal podstawe dla sformulowania czastkowych problemow naukowych i szczegétowych pytan
badawczych, co zostato przedstawione w tabeli 1. Niezasadne jest umieszczenie przypisu 13 (M.
Lisinski, M. Szarucki, Metody badawcze w naukach o zarzgdzaniu i jakosci), gdyz wskazuje to,
ze luka badawcza zostata sformutowana wtasnie przez Lisinskiego, a nie przez Doktoranta.

Na podstawie sformutowanego problemu naukowego Doktorant okreslit gtowny cel
naukowy, ktérym bylo ,,opracowanie uniwersalnej metodyki projektowania modeli biznesu
organizacji pozarzadowych” oraz czastkowe cele, co zostalo przedstawione w tabeli 1. Cel
gléwny nawigzuje do tematu dysertacji, a wigc metodyki projektowania modeli biznesu, co
oceniam pozytywnie. Jednak musze zwrdci¢ uwagg, iz Autor niedbale postuguje si¢ pojeciami,
gdyz w podrozdziale 6.2 cel gtéwny naukowy okreslit jak cel metodyczny, mimo iz cele
metodyczne zgodnie z tabelg 1 sa celami szczegdtowymi. Ponadto, cel szczegdtowy, empiryczny
nr 6 (str. 10) jest taki sam jak cel naukowy glowny (str. 9).

Uwazam takze, ze cel szczegdlowy 1 blednie zawiera stowo analiza, poniewaz analiza nie
moze by¢ celem, gdyz jest jedng z kluczowych metod prowadzenia badan naukowych 1 jej
wykorzystanie umozliwia wtasnie osiggnigcie celu.

Mimo powyzszych uwag sformutowane problemy i cele oceniam pozytywnie. Sg one
dostoswane do struktury pracy i sg osadzone na gruncie teorii nauk o zarzadzaniu i jakosci.

Szczegolnie pozytywnie odnoszg si¢ do tego, iz Autor konsekwentnie pokazuje skorelowane ze
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soba cele i1 pytania oraz problemy. Sposdb prezentacji problemdéw badawczych, pytan oraz celow
w pracy, szczeg6lnie w formie tabelarycznej (tabela 1 oraz tabela 19), znaczaco ulatwia ich
analiz¢ i zrozumienie. Tego rodzaju przedstawienie danych pozwala na szybkie poréwnanie
kluczowych zatozen badawczych, a takze na ich klarowne powigzanie z wynikami i wnioskami.

Tabele te petnia funkcje nie tylko porzadkujaca, ale rowniez wzmacniajg przejrzystos¢ struktury

pracy.

Struktura pracy

Struktura pracy jest przejrzysta i logiczna, cho¢ autor nie ustrzegl si¢ biedow, np.
odnajdujemy w pracy dwa podrozdzialy 3.2. Rozdzialy w dysertacji mozna uzna¢ za
proporcjonalne, cho¢ rozdziat 4 ma tylko 15 stron. Jednakze specyfika rozdzialu pozwala na to.

Wstep pracy jest zbyt obszerny. Autor podzielil go na czesci: uzasadnienie wyboru tematu,
problem naukowy, cele, pytania badawcze oraz warto$¢ dodana pracy, zakres i metody badawcze
uzyte w pracy, uktad i tre$¢ rozprawy. Podziat az tak szczegotowy nie jest wymagany we wstepie,
jednak pozytywnie oceniam szczegoOlnie przedstawienie tabeli 1, w ktorej Autor zrobit
zestawienie elementéw jak: czastkowy problem naukowy, czastkowy cel naukowy, pytanie
badawcze, z umiejscowieniem ich w poszczegoélnych rozdziatach. Motywacja podjecia tematu
oraz pozostale elementy wstepu uwazam za poprawne.

Praca sktada si¢ z szeSciu rozdziatow. Autor okresli, iz dwa pierwsze majg charakter
teoretyczno-poznawczy, rozdziat trzeci i czwarty metodyczny, rozdzial pigty empiryczny a szosty
utylitarny. Nie zgodze si¢ jednak, ze rozdziat trzeci jest metodyczny. W przewazajacej czesci
jest to rozdziat teoretyczny. Autor w obu podrozdziatach 3.2. odnosi si¢ do pojg¢ jak: metoda,
metodyka, metoda indukcji niezupelnej, ale przedstawia tylko definicje tych poje¢. Omawia
teoretyczne aspekty metod. Jest to wykonane rzetelnie, w oparciu o dobrze dobrana literaturg.
Rozdziat 3.3 nt. Teoretyczny model metodycznej koncepcji projektowania modeli biznesu, to
takze opisanie teoretycznych aspektow roznych metod i narzgdzi, jak model Canvas, tancuch
wartosci ale i Design Thinking, TQM, Model Doskonatosci EFQM, czy nawet technika
projektowania z inspiracji klienta. Sg to w odbiorze teoretyczne rozwazania, gdyz dotycza
roznych obszaréw, czasem bardzo pobieznie zwigzanych z celem pracy. Doktorant nie uzywat

ich wszystkich podczas badan wigc je tylko teoretycznie analizuje.
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W rozdziale pierwszym Doktorant analizuje rézne klasyfikacje organizacji pozarzagdowych,
uwzgledniajac kryteria takie jak: zakres dzialalno$ci czy struktura organizacyjna. Przybliza
czytelnikowi historyczny kontekst dziatalnosci NTO, ukazujac ewolucje od poczatkow do
wspotczesnosci. Szczegdlny nacisk ktadzie na rozwdj organizacji pozarzadowych w Polsce.
Rozdzial ten jest napisany poprawnie, logicznie i mozna uznacé, iz stanowi podstawg teoretyczng
dla dalszych analiz, ukazujac wielowymiarowos$¢ i znaczenie sektora pozarzadowego.

W rozdziale drugim Autor przedstawia znaczenie strategii oraz jej struktury w organizacji,
podkreslajac, jak planowanie strategiczne wptywa na sprawno$¢ i osigganie celow. Omawia
rowniez koncepcje modelu biznesu w kontekscie strategii, wyjasniajac, jak ksztaltuje on sposodb
funkcjonowania organizacji i jej zdolnos¢ do tworzenia wartosci. Doktorant stara si¢ podkresli¢
specyfike strategii i modeli biznesu w organizacjach pozarzadowych, uwzgledniajac ich unikalne
wyzwania i potrzeby.

W rozdziale trzecim Autor analizuje teoretyczno-metodologiczne problemy projektowania.
Opisuje etapy projektowania modeli biznesu w organizacjach pozarzadowych oraz metody
wykorzystywane na kazdym etapie, przedstawiajac kompleksowe podej$cie dostosowane do
specyfiki sektora pozarzadowego.

Natomiast w rozdziale czwartym Autor koncentruje si¢ na metodyce badan empirycznych w
kontekscie projektowania modeli biznesu w organizacjach pozarzadowych. Omawia znaczenie
metodologii w ich tworzeniu, podkreslajac jej role w zarzadzaniu i rozwoju NGO. Doktorant
przedstawia etapy prowadzenia badan empirycznych, wskazujac na kluczowe kroki i decyzje w
procesie badawczym. Opisuje rozne metody, takie jak wielokrotne studium przypadku, wywiady
oraz pilotaz.

Rozdzial piaty prezentuje wyniki badan empirycznych dotyczacych modeli biznesu w
organizacjach pozarzagdowych. W pierwszej czesSci Autor scharakteryzowal warunki realizacji
badan oraz opisal ich przebieg. Nastgpnie przeprowadzil analize i oceng wynikdéw badan
jakosciowych na przykladzie czterech organizacji: Wielkiej Orkiestry Swiatecznej Pomocy,
Polskiego Czerwonego Krzyza, Fundacji Rozwoju Kardiochirurgii im. prof. Zbigniewa Religi
oraz Federacji Polskich Bankow Zywnosci.

Rozdzial szosty zawiera wnioski koncowe i rekomendacje wynikajace z przeprowadzonych

badan. Przedstawiono propozycj¢ metodyki projektowania modeli biznesu dla organizacji

[ KISZ )

Katedra Informacyjnych Systemoéw Zarzadzania - Wydziatl Zarzadzania
Politechnika Czestochowska

al. Armii Krajowej 19 B, 42-201 Czestochowa
tel. +48 34 325 02 12, e-mail: wz_bok_3@wz.pcz.pl )
www.wz.pcz.pl



POLI _ _ .
[TECH) foueinie,, [ 41) e,

pozarzadowych oraz omoéwiono warunki jej praktycznego zastosowania. W rozdziale ostatnim
Autor przedstawit rOwniez ograniczenia i kierunki dalszych badan oraz wktad do teorii i praktyki
nauk o zarzadzaniu i jakos$ci, co jest niewatpliwie cennym elementem pokazujacym dojrzatos¢

naukowg Doktoranta.

Ocena merytoryczna pracy

Autor na podstawie przeprowadzonych analiz okresli luke naukowag w postaci ,,stabo
rozpoznanych problemoéw naukowych dotyczacych modeli biznesu organizacji pozarzadowych,
szczegolnie takich, ktore dotycza metodycznych zagadnien ich projektowania”. Odnoszac sig
wige do czesci teoretycznej pracy, rozdziat 1 jest bardzo obszerny (48 stron) i czytelnik ma
wrazenie, ze pewne kwestie sa powielane. Na uznanie zastuguje fakt, iz kilkukrotnie Doktorant
podsumowywat podrozdzialy lub ich czes$ci. Komentarze Autora jak np. na stronie 26 ,,Zauwazyé
mozna, ze wspoipraca ....” 3 trafne i odzwierciedlaja jego praktyczne podej$cie oraz znajomosé
tematu. Natomiast niedosyt mdj budzi brak, albo bardzo ograniczone krytyczne spojrzenie
Doktoranta na analiz¢ literatury. W podrozdziale 2.3 Autor przedstawia wiele definicji
dotyczacych zagadnien zwigzanych ze strategia, ale nie wskazuje ani wyboru konkretnego
podejscia, ani wyboru definicji, ani tez nie wskazuje wilasnej. Tak wigc jest to typowo odtworczy
podrozdzial, bez komentarza Autora. Podobne wrazenie odnosze¢ czytajac podrozdziat 2.4, w
ktérym Doktorant zbyt ogoélnie méwi o misji. Przedstawia tylko ,,suche” definicje. Przyktadowo
Autor pisze ,,Na konieczno$¢ zbudowania misji na kulturze i1 tozsamosci organizacji zwraca
uwage L. Sutkowski”, w zaden sposob tego nie analizuje, nie wiemy o jakim obszarze jest mowa,
czego dotyczy. Jest to bardzo ogolne sformutowanie.

Ponadto muszg si¢ krytycznie odnies¢ do merytorycznego aspektu podrozdziatu 2.4. W tytule
jest wizja i misja. Autor gtownie pisze o misji, definiujac ja i uszczegdtawiajac, a zapomina o
wizji. Pod koniec rozwazan odnosi si¢ do wizji 1 misji razem, nawet nie wskazujac na réznice.
Oczywiscie w wymiarze praktycznym organizacje czg¢sto te pojecia uzywajg wspolnie lub
zamiennie, ale na etapie pracy doktorskiej z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakos$ci nalezaloby
wskaza¢ czym si¢ te pojecia r6znig i wskaza¢ zasadno$¢ mowienia o wizji 1 misji jako osobnych

pojeciach.
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Chciatabym odnie$¢ si¢ do tresci z rozdziatu trzeciego. W podrozdziale 3.4 Autor przedstawia
metodyczng koncepcje projektowania modeli biznesu w NTO, piszac ,,Metodyczne projektowanie
modeli biznesu w organizacjach pozarzgdowych powinno charakteryzowac sig¢ systematycznym
podejsciem do kazdego etapu procesu, od analizy potrzeb po wdrozenie i ewaluacje. Podejscie to
zaktada, ze dziatania powinny by¢ realizowane krok po kroku, z zachowaniem petnej spojnosci i
logiki. W organizacjach pozarzqdowych oznacza to ....”. Czy oznacza to, ze w innych
organizacjach nie powinno by¢ to robione metodycznie, krok po kroku? Oczywiscie mozna
polemizowac, iz wprost nie jest to napisane. Ale skoro Autor twierdzi (poniekad stusznie), ze
NTO wyrdzniaja si¢ specyficznymi cechami i ograniczeniami, to podejscie projektowania modeli
biznesu takze wydaje sie, ze winno si¢ odrozniac.

W rozdziale drugim Doktorant przedstawil w tabeli 12 definicje poj¢cia model. Najstarsza
definicja jest z 1964 roku, a najnowsza z 2011 roku, przy podaniu zrédta pod tabelg z 2016 roku.
Praca doktorska wymaga glebszej eksploracji obszaru badawczego m.in. poprzez przeszukanie
roznych pozycji literatury, co skutkowaloby wiasnym spojrzeniem Autora na to pojecie oraz
nowszymi definicjami.

Ogolna uwaga odnoszaca si¢ do realizacji badah i ich prezentacji w pracy dotyczy
redundancji zawartych tresci. Autor zbyt wiele razy odnosi si¢ do tych samych aspektéw, a
szczegolnie do omowienia (teoretycznego) metod badawczych, samego ich sformulowania,
zdefiniowania. W podrozdziale 4.2 znéw czytamy teori¢, czym jest metoda badawcza, czym jest
triangulacja, czym jest polimetodyczno$¢é, wybdér pomigdzy metodami iloSciowymi oraz
jakosciowymi itp. Podobnie jest z rozdziatem 4.3 gdzie Autor pisze czym jest wielokrotne
studium przypadku, jakie sg procedury badawcze. Tak wigc podrozdzialy 4.2 i 4.3 sg w
przewazajacej czesci teoretyczne i odnosza si¢ do zbieznych tresci.

W rozdziale trzecim czytamy czym jest metoda, metodyka (str. 105), a w rozdziale czwartym
czym jest metoda badawcza (str. 133). A w rozdziale trzecim Autor omawia niektére metody
zwigzane z projektowaniem 1 tworzeniem modeli biznesu. Proponowatabym w jednym
podrozdziale omowi¢ te zagadnienia i podzniej przedstawiaé poszczegodlne, uzyte metody
badawcze, ktore zostaty uzyte. To uporzadkowatoby tresci i nie wywolywato niepotrzebnych

powtorzen.
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Autor pod koniec omawiania studium przypadku Doktorant napisat iz ,, dokonano celowego
doboru przypadkow w oparciu o metodyke zaproponowang przez W. Czakona” 1 przedstawit
samg metodyke w formie tabeli. Natomiast nie przedstawil najwazniejszego, a wigc jak
zastosowal metodyke w swoich badaniach. W ktorym miejscu np. konfrontuje wyniki z literatura?

Schemat 12 i tabela 29 powinny by¢ omowione i krytycznie ocenione przez Doktoranta.
Czuje¢ niedosyt w omoéwieniu finalnego modelu. Dwa gltowne elementy pracy nie zostaty
przeanalizowane, co daje pole do réznej interpretacji, np. analiza strumieni przychodow i
struktury kosztéw to obszar, ktory w pracy marginalnie zostal poruszony, ale znalazl si¢ w
koncowym modelu i tym samym winien by¢ rozwinigty.

W pracy w sposob szczegoélnie trafny podkreslono znaczenie oméwienia ograniczen oraz
kierunkow dalszych badan, co wzmacnia rzetelno$¢ analizy 1 pozwala lepiej zrozumie¢ kontekst
uzyskanych wynikow. Co istotne, ograniczenia te nie zostaly przedstawione wylacznie w
zakonczeniu, ale pojawialy si¢ rowniez w toku pracy, na przyktad w odniesieniu do zastosowanej
metody indukcji niezupetnej. Takie podejscie pozwala na biezaco uswiadamiaé czytelnikowi
potencjalne luki czy obszary wymagajace ostroznos$ci w interpretacji wynikow, co zwieksza
wiarygodno$¢ przedstawionych wnioskow. Uwzglednienie tych aspektow na roznych etapach
pracy $wiadczy o holistycznym podejsciu Autora do badanej problematyki.

Reasumujac stwierdzam, ze we wszystkich czesciach dysertacji Autor wykazal si¢ wiedza

teoretyczng i praktyczng z zakresu analizowanej problematyki.

Ocena strony formalnej rozprawy

Biorac pod uwage strong jezykowa i formalng recenzowanej dysertacji, stwierdzam, ze praca
jest napisana jezykiem komunikatywnym i zrozumialym. Elementy graficzne, przypisy,
bibliografia zostaty sporzadzone ze staranno$cig. Edycj¢ pracy mozna uzna¢ za dobrg, mimo, iz
Doktorant nie ustrzegt si¢ drobnych bledow edycyjnych, technicznych oraz zwigzanych z
warsztatem badawczym, jak m.in.:

e niepoprawne stosowanie przypisow (np. przypis 22);

e braki wypunktowan m.in. na stronach 37, 65, 66, 74, 83;

e zrddlo pod tabelg 14 jest niepetne;
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brak przypisow: przy definicji Mintzberga na str. 64, przy definicji modelu na str. 74 i
przy cytacie na str. 76.

Pytania problemowe

Aby usystematyzowa¢ powyzsze rozwazania pod katem udzielenia przez Doktoranta

odpowiedzi na moje watpliwosci przedstawie je ponizej:

Jakie roznice dostrzega Pan miedzy misja a wizja w konteks$cie funkcjonowania
organizacji pozarzadowych? Czy i dlaczego nalezy je analizowac¢ razem lub oddzielnie?
Jakie konkretne korzysci przynosi organizacjom pozarzagdowym tworzenie i skuteczne
komunikowanie misji? Prosz¢ odnie$¢ si¢ m.in. do analizowanych przez Pana
organizacji.

Ktora definicj¢ modelu i modelu biznesu Pan przyjmuje jako odpowiednig do Pana
rozwazan naukowych na temat projektowania modeli biznesu?

Czym rozni si¢ metodyczna koncepcje projektowania modeli biznesu w NTO od
literaturowych, uniwersalnych podej$¢ modelowania biznesu? Ktoére elementy o tym
swiadcza 1 z czego wynikajg?

Prosze o szczegdtowe omodwienie zastosowania w Pana badaniu metodyki realizacji
studium przypadku prof. Czakona (tabelal9).

Proszg o omowienie obszaru Pana autorskiego modelu jakim jest ,,Analiza strumieni
przychodow i struktury kosztow”.

Jakie jest Pana zdanie na temat modeli biznesu funkcjonujgcych w $wiecie cyfrowym?
Czy tego rodzaju rozwigzania znajduja juz swoje zastosowanie w sektorze organizacji

pozarzadowych?
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Konkluzja

Podsumowujac opini¢ na temat rozprawy doktorskiej, odniose si¢ do kryteriow stawianych

pracom doktorskim w Ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, tj.:

1.

Rozprawa na temat "Metodyka projektowania modeli biznesu organizacji
pozarzadowych" stanowi prezentacje ogélnej wiedzy teoretycznej mgra Jarostawa
Graziadei-Darmas. Tematyka pracy obejmuje istotne zagadnienia z zakresu
projektowania modeli biznesowych, ktore sa kluczowe dla funkcjonowania organizacji
pozarzadowych, jednocze$nie wymagajagc zrozumienia mechanizméw zarzadzania,
ekonomii, a takze elementow nauk spotecznych. Dobrze przeprowadzone rozwazania
teoretyczne w rozdziatach 1, 2, 3 oraz 4 sa dowodem na odpowiednie kompetencje
Doktoranta w obszarze zarzadzania i projektowania modeli biznesu organizacji
pozarzadowych.

W rozprawie doktorskiej mgr Jarostaw Graziadei-Darmas wykazal umiejetnosé
samodzielnego prowadzenia pracy naukowej. Doktorant zdefiniowat kluczowe
zagadnienia badawcze, okreslit cel pracy oraz uzasadnil wybor tematyki w kontekscie
wspotczesnych wyzwan naukowych i praktycznych. Dokonat selekcji odpowiednich
metod badawczych, wskazujac znajomo$¢ szerszego zakresu metod. Przeprowadzit
rowniez przeglad literatury, co pozwolilo mu na umiejscowienie swoich badan w
istniejagcym kontek$cie naukowym. Praca doktorska, bedaca efektem samodzielnej pracy
badawczej ukazuje, gotowos$¢ Doktoranta do dalszego rozwoju naukowego.

Rozprawa doktorska mgra Jarostawa Graziadei-Darmas stanowi oryginalne
rozwigzanie problemu naukowego. Wyniki badan zostaly zaprezentowane w sposob
poprawny, a zastosowane metody analizy sg adekwatne do zakresu badania. Praca
wypehnia luke, oferujgc teoretyczne podstawy oraz praktyczne narzedzia projektowania
modeli biznesowych dla organizacji pozarzgdowych, ktore dotychczas czesto korzystaty

z rozwigzan opracowanych dla sektora komercyjnego.

Wskazane niedociggnigcia w czgsci empiryczne] najprawdopodobniej wynikaja z

ograniczonego do$wiadczenia naukowego Doktoranta. Cho¢ moga one §wiadczy¢ o pewnych

obszarach wymagajacych dalszego doskonalenia, nie obnizaja one ogolnej wartosci pracy, ktora

mimo wszystko prezentuje istotne wyniki badawcze oraz wnosi cenny wkilad w poruszang
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problematyke. Moje powyzsze uwagi maja na celu wsparcie Doktoranta w dalszym rozwoju
naukowym oraz wskazanie kierunkow, ktore moga przyczyni¢ si¢ do doskonalenia warsztatu
badawczego w przysztosci.

Podsumowujac stwierdzam, Ze recenzowana rozprawa doktorska mgra Jarostawa Graziadei-
Darmas nt. Metodyka projektowania modeli biznesu organizacji pozarzqdowych, Spelnia
wymagania stawiane pracom doktorskim i moze byé podstawa do ubiegania si¢ o nadanie
stopnia doktora w dziedzinie nauk spotecznych, w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Whnosze wiec o dopuszczenie jej do publicznej obrony w Akademii WSB w Dabrowie Gorniczej.

/,DWJO /j{;%

Dr hab. inz. Paula Pyptacz

[ KISZ )
Katedra Informacyjnych Systemoéw Zarzadzania - Wydziatl Zarzadzania
Politechnika Czestochowska

al. Armii Krajowej 19 B, 42-201 Czestochowa
tel. +48 34 325 02 12, e-mail: wz_bok_3@wz.pcz.pl )
www.wz.pcz.pl



