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1. Przestanki wyboru tematu pracy

Przedsigbiorstwa daza do wzrostu swojej pozycji na rynku poprzez rozwoj innowacji.
Ze wzgledu na stale zaostrzajaca si¢ konkurencj¢ nieustannie poszukuja nowych rozwigzan
1 sposobOw na wyrdznienie si¢ oraz wypromowanie oferowanych produktow 1 ustug.
Niejednokrotnie duze przedsigbiorstwa, ze wzgledu na swoja struktur¢ organizacyjng oraz
ztozone procesy zarzadcze, przejawiaja tendencje do nieco wolniejszego reagowania
na zachodzace zmiany w otoczeniu biznesowym. Z drugiej strony posiadajg one niezbedne
zasoby pozwalajace zwigkszy¢ ich innowacyjnos¢, migdzy innymi poprzez tworzenie
wewngtrznych jednostek badawczo-rozwojowych i innowacyjnych (B+R+l). Ewolucja
modeli zarzadzania innowacjami od prostych, liniowych, zaprezentowanych w latach 50 i 60
XX wieku, az do ztozonych modeli sicciowych szostej generacji dowiodta, ze bazowanie
wylacznie na wlasnych zasobach przedsigbiorstwa moze okaza¢ si¢ niewystarczajace. Z tego
wzgledu zamknigta innowacja, utozsamiana z realizacja wylacznie wewngtrznych dziatan
B+R+1, rozwinela si¢ w kierunku innowacji otwartej." W budowaniu trwatych przewag
rynkowych bardzo wazng role odgrywa angazowanie partnerow zewnetrznych w realizacje
procesow innowacyjnych. Dzigki temu mozliwy staje si¢ wzrost tempa rozwoju innowacji
oraz zmniejszenie nakladow niezbednych do ich implementacji w przedsicbiorstwie.
Idea budowy trwatego ekosystemu innowacji, w mysl koncepcji zrbwnowazonego rozwoju,
zyskala na znaczeniu biorgc pod uwage  dazenie przedsigbiorstw do osiggnigcia
dlugoterminowej  odpowiedzialnosci  gospodarczej oraz  spotecznej.  Tworzenie
innowacyjnego ekosystemu ma wielowymiarowy charakter — sprzyja powstawaniu
i rozwojowi startupdw technologicznych, umacnia koncepcj¢ budowy gospodarki opartej
na wiedzy oraz promuje szeroko pojeta kulture innowacyjnosci w srodowisku gospodarczo-
naukowym.? Rozw6j wspomnianego ekosystemu jest bardzo istotny w kontekscie realizacji
zbieznych celow przez jego czlonkdéw, dotyczacych migdzy innymi koniecznos$ci
przeprowadzenia transformacji cyfrowej i klimatycznej.

Analizowane przedsigbiorstwo - Grupa Azoty S.A. wykorzystuje model otwarty
zarzadzania innowacjami celem generowania innowacji w ramach wlasnej organizacji,

jak réwniez korzysta z rozwigzan dostarczanych przez rynek. Majac na wzgledzie szeroka

! R. Modransky, S. Jakabové, A. Olah, Innovation management and barriers—creating space for innovation and
organizational change, ,,Emerging Science Journal” 2020, nr 4(5), s. 345-364.

> ). Costa, J.C. Matias, Open innovation 4.0 as an enhancer of sustainable innovation
ecosystems, ,,Sustainability”, 2020, nr 12(19), s. 8112.

* L. Falcke, A.K. Zobel, S.D. Comello, How firms realign to tackle the grand challenge of climate change: An
innovation ecosystems perspective, ,,Journal of Product Innovation Management”, 2024, nr 41(2), s. 403-427.



game¢ mozliwosci wynikajacych z nawigzania wspolpracy z partnerami zewn¢trznymi Grupa
nawigzuje relacje o charakterze biznesowym oraz nieustannie poszukuje nowych partnerow
do wspotpracy w obszarze B+R+1. Inicjowanie i realizacja proceséw innowacyjnych,
zwlaszcza w przedsigbiorstwach o tak zlozonej strukturze organizacyjnej jak Grupa Azoty
S.A. wymaga efektywnego 1 kompleksowego zarzadzania na kazdym etapie ich realizacji.
Z tego wzgledu Grupa Azoty S.A. w odpowiedzi na wyzwania stojace przez
przedsigbiorstwami branzy nawozowo-chemicznej opublikowata Strategie Przedsigbiorstwa
na lata 2021-2030. Jest to dtugofalowy plan wytyczajacy kierunki dziatania spotek Grupy
w dazeniu do osiagnigcia zdefiniowanych celow, w kluczowych obszarach dziatalnosci.
Wychodzac naprzeciw postanowieniom Europejskiego Zielonego tadu — Grupa opracowata
zatozenia dla strategicznego projektu ,,Zielone Azoty” skladajacego sie z trzech filarow:
zielone produkty, zielone technologie, zielona organizacja. Grupa przedstawita konkretne
dziatania, ktore beda przez nig podejmowane w latach nastgpnych w celu osiagnigcia zalozen
Porozumienia Paryskiego. Jednym z wazniejszych celow Grupy Azoty S.A. w zakresie
ograniczenia emisyjnosci wplywajacej w szkodliwy sposob na srodowisko naturalne jest
realizacja projektow badawczo-rozwojowych, zwigzanych z transformacjg energetyczno-
klimatyczng. Alokacja $rodkow na ten cel dla 2030 r. zostata sklasyfikowana na poziomie
2-3% przychodow Grupy. Dzialania w obszarze B+R+I, podejmowane w horyzoncie
czasowym wyznaczonym przez Strategi¢ sa skoncentrowane wokot obszaré6w zwigzanych
z realizacjg procesOw innowacyjnych: minimalizacjg skutkow ryzyka regulacyjnego,
wsparciem projektow korporacyjnych, innowacyjnych projektow, rozwojowi systemu
innowacji. Ostatni, czwarty obszar zaklada utworzenie, wdrozenie i utrzymanie
zdefiniowanego systemu zarzadzania innowacjami. W ramach tego dziatania szczegdlnie
istotng role odgrywa wlasciwy doboér, zastosowanie 1 rozwijanie narzedzi wspierajacych
obszar B+R+l.* Kluczowym zadaniem okreslonym w ramach tego filaru jest rozwadj
narzedzi i programow wspierajacych zwi¢kszenie innowacyjnosci Grupy Kapitalowej
Grupa Azoty.

Na podstawie doswiadczenia zawodowego Autorki w zakresie wieloletniej
wspolpracy ze Srodowiskiem naukowo-badawczym oraz przeprowadzonego przegladu
literatury przedmiotu w obszarze zarzadzania innowacjami w przedsi¢biorstwie i Zrodel
ich pozyskiwania wyciagnieto wniosek wskazujacy ze brak jest narzedzia pozwalajacego

na skuteczne zarzadzanie procesami innowacyjnymi w Grupie Azoty S.A.

* Strategia Grupy Kapitalowej na lata 2021-2030, https://strategia2030.grupaazoty.com/ [20.10.2023]


https://strategia2030.grupaazoty.com/

z uwzglednieniem Zrodel pochodzenia innowacji, mozliwego do zaimplementowania
w analizowanym przedsi¢biorstwie. Wymienione czynniki sklonily Autorke
do przygotowania rozprawy doktorskiej o charakterze wdrozeniowym pt.: ,,Model
zarzadzania innowacjami w Grupie Azoty S.A.”.

Dokonujac przegladu literatury przedmiotu zauwazono, ze pomimo licznych
publikacji dotyczacych innowacji otwartych, obejmujacych zaréwno aspekty teoretyczne,
jak 1 praktyczne, nadal brakuje opracowan pos§wigconych narzedziom wspierajagcym proces
ich pozyskiwania i implementacji w przedsiebiorstwach. Aspekt ten ma szczeg6lne znaczenie
dla praktyki gospodarczej. Zauwazono takze, ze wigkszo$¢ opracowan koncentruje
si¢ na innowacjach w matych i $rednich przedsigbiorstwach, stad podjecie problematyki
zarzadzania innowacjami w duzych przedsi¢biorstwach przemystowych w Polsce wypetnia

luke badawcza w tym zakresie.



2. Cele pracy i hipotezy badawcze

Gléwnym celem rozprawy doktorskiej, majacej charakter wdrozeniowy,
bylo opracowanie modelu zarzadzania innowacjami w Grupie Azoty S.A, stanowiacego
narzedzie wykonawcze dla zalozen Strategii Innowacyjnosci przedsiebiorstwa.
Opracowany w toku badan model stanowi rozwigzanie, ktore w kolejnej fazie moze zostaé
zastosowane w sferze praktycznej zarzadzania innowacjami w Grupie Azoty S.A. Dodatkowo
Autorka zaprezentowata zestaw rekomendacji i zatozen dla procesu zarzadzania innowacjami
w przedsigbiorstwie przemystowym — Grupie Azoty S.A., w kontek$cie wspoOtpracy
z partnerami zewnetrznymi. Na podstawie aktualnego stanu wiedzy oraz do§wiadczenia
Autorki zostat przygotowany wzorzec, ktory pozwolit na optymalizacje i uporzadkowanie
dziatan zwigzanych z zarzadzaniem obszarem badawczo-rozwojowym i innowacyjnym
poprzez:

¢ identyfikacj¢ oraz klasyfikacje podmiotéw innowacyjnych wspotpracujacych z Grupa

Azoty S.A.,
e zdefiniowanie i wyselekcjonowanie narzedzi wspierajacych rozwdj systemu
innowacji w Grupie Azoty S.A,,

e zidentyfikowanie barier, ktére moga wywiera¢ negatywny wptyw na przebieg procesu

innowacyjnego,

e przedstawienie propozycji dziatan, ktére nalezy podja¢, w celu usprawnienia

przebiegu procesOw innowacyjnych w o Grupie Azoty S.A., wspotrealizowanych

z podmiotami innowacyjnymi.

Realizacja tak sformutowanego celu gldéwnego wymagata osiggnigcia nastepujacych
celéw szczegdtowych:
C1l: Okreslenie wplywu podmiotow innowacyjnych na przebieg i wynik proceséw
innowacyjnych w przedsiebiorstwach przemystowych.
C2: Okreslenie zrodet pozyskiwania innowacji przez przedsigbiorstwa przemystowe.
C3: Identyfikacja narzedzi wspierajacych proces pozyskiwania innowacji przez
przedsiebiorstwa przemystowe.
C4: Identyfikacja determinant skutecznego wdrazania innowacji przez przedsigbiorstwa
przemystowe, we wspotpracy z podmiotami innowacyjnym.

W celu weryfikacji najbardziej istotnych zwiazkow 1 zaleznos$ci wystepujacych
w analizowanym obszarze, w oparciu o istniejacy dorobek nauk o zarzadzaniu i jakosSci

sformutowano hipotezy badawcze. Hipoteze gléwng rozprawy stanowi przypuszczenie,



ze  opracowanie modelu zarzadzania innowacjami wplynie pozytywnie
na usprawnienie i usystematyzowanie wspolpracy z podmiotami innowacyjnymi
z otoczenia Grupy Azoty S.A., w zakresie pozyskiwania innowacji zewnetrznych.

W toku przeprowadzonej analizy sformutowano nastgpujace hipotezy szczegodtowe,
zgodnie z ktorymi przypuszcza sig, ze:
H1: Zaangazowanie podmiotéw innowacyjnych w proces wdrazania innowacji przez
przedsigbiorstwa  przemystowe zwigksza  prawdopodobienstwo ich sukcesu
w rozumieniu wdrozeniowym.
H2: Najbardziej efektywnym zrodtem innowacji dla przedsigbiorstw przemystowych
sg uczelnie wyzsze 1 instytuty badawcze.
H3: Najbardziej efektywnymi narzgdziami wsparcia dla pozyskiwania innowacji
zewnetrznych sg programy akceleracyjne, natomiast dla innowacji wewngtrznych programy
wspierajace innowacyjnos$¢ pracowniczg.
H4: Determinanta wywierajaca kluczowy wplyw na przebieg i wynik procesow
innowacyjnych, realizowanych przez przedsiebiorstwa przemystlowe we wspolpracy
z podmiotami innowacyjnymi jest czynnik finansowy.

Zestawienie pytan badawczych z celami i hipotezami pracy zostalo zaprezentowane

w tabeli nr 1.



Tabela 1. Pytania, cele i hipotezy badawcze pracy

Pytania badawcze

Cele

Hipotezy

Pg: W jaki sposob
opracowanie modelu
zarzadzania innowacjami
wplynie na zarzadzanie
wspolpraca z podmiotami
innowacyjnymi z otoczenia
Grupy Azoty S.A.?

Cg: Opracowanie modelu
zarzadzania innowacjami w Grupie
Azoty S.A.

Hg: Opracowanie modelu
zarzadzania innowacjami wplynie
pozytywnie na usprawnienie

i usystematyzowanie obszaru
wspolpracy z podmiotami
innowacyjnymi z otoczenia Grupy
Azoty S.A., w zakresie pozyskania
innowacji zewnetrznych.

P1: W jaki sposéb
zaangazowanie podmiotow
innowacyjnych oddziatuje
na przebieg i wynik
procesdéw innowacyjnych
przedsigbiorstw?

C1: Okreslenie wptywu podmiotow
innowacyjnych na przebieg i wynik
procesOw innowacyjnych w

przedsigbiorstwach przemystowych.

H1: Zaangazowanie podmiotow
innowacyjnych w proces wdrazania
innowacji przez przedsigbiorstwa
przemystowe zwicksza
prawdopodobienstwo ich sukcesu
W rozumieniu wdrozeniowym.

P2: Z jakich zrodet
innowacji korzystaja
przedsigbiorstwa?

C2: Okreslenie zrodet pozyskiwania
innowacji przez przedsigbiorstwa
przemystowe.

H2: Najbardziej efektywnym zrédlem
innowacji dla przedsigbiorstw
przemystowych sa uczelnie wyzsze

i instytuty badawcze.

P3: Jakie narzedzia
wspomagaja proces
pozyskiwania innowacji?

C3: Identyfikacja narzedzi
wspierajacych proces pozyskiwania
innowacji przez przedsigbiorstwa
przemyslowe.

H3: Najbardziej efektywnymi
narz¢dziami wsparcia dla pozyskiwania
innowacji zewnetrznych sa programy
akceleracyjne, natomiast dla innowacji
wewnetrznych programy wspierajace
innowacyjno$¢ pracownicza.

P4: Jakie czynniki
wywieraja wpltyw na
procesy wdrazania
innowacji przez
przedsigbiorstwa w modelu
otwartym?

C4: ldentyfikacja determinant
skutecznego wdrazania innowacji
przez przedsiebiorstwa przemystowe
we wspolpracy

z podmiotami innowacyjnymi.

H4: Determinantg wywierajaca
kluczowy wplyw na przebieg i wynik
procesdw innowacyjnych
realizowanych przez przedsigbiorstwa
przemystowe

we wspolpracy z podmiotami
innowacyjnymi jest czynnik
finansowy.

Zrbdlo: opracowanie wlasne




3. Przebieg badan i struktura pracy

Koncepcja badawcza zostata przygotowana w oparciu o zdefiniowane cele i hipotezy
badawcze. W ramach przeprowadzonych dziatan zastosowano triangulacje¢ metod
badawczych.” Do realizacji zdefiniowanych celéw oraz weryfikacji przyjetych hipotez
postuzono si¢ narzedziami badawczymi zaprezentowanymi w tabeli 2.

Tabela 2. Etapy procesu badawczego

Etapy procesu badawczego Zastosowane narzedzia

Etap | - Krytyczny przeglad literatury przedmiotu »  Analiza modeli procesu innowacyjnego
» Identyfikacja zrodet i narz¢dzi pozyskiwania
innowacji przez przedsigbiorstwa

Etap Il - Analiza dzialalnos$ci obszaru B+R+I * Analiza SWOT obszaru B+R+I Grupy Azoty

Grupy Azoty S.A. S.A.

« ldentyfikacja oraz klasyfikacja podmiotow
innowacyjnych wspoétpracujacych z Grupa
Azoty S.A.

» Identyfikacja narzgdzi wspierajacych rozwoj
systemu innowacji w Grupie Azoty S.A.

»  Panel ekspercki przeprowadzony wérdd
pracownikow Grupy Kapitalowej Grupa
Azoty, odpowiedzialnych za wspoiprace
z podmiotami innowacyjnymi.

Etap 111 - Badania jakoSciowe * Indywidualne wywiady pogtebione
przeprowadzone wsrdd biorcow innowacji
Etap IV - Badania ilo$ciowe * Badania ankietowe przeprowadzone wérod

dawcow innowacji

Zrédlo: opracowanie wiasne
Etap | — Badania literaturowe
W ramach podjetych dziatan badawczych, w pierwszym etapie dokonano
szczegotowego  przegladu  literatury w  zakresie = zarzadzania  innowacjami
W przedsiebiorstwach oraz zrodet ich pozyskiwania. Analizie poddano pozycje Kklasyczne,
stanowigce podstawy teoretyczne dla dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci, jak rowniez
najnowsze publikacje z zakresu zarzadzania procesami innowacyjnymi stosowanymi przez
przedsigbiorstwa w kraju i na $wiecie.
Etap Il — Analiza dzialalnos$ci badawczo-rozwojowej i innowacyjnej Grupy Azoty S.A.
W pierwszym kroku przeprowadzono szczegdlowa analize¢ raportow niefinansowych
przedsi¢biorstw z Grupy Kapitatlowej Grupa Azoty w latach 2019-2022. Nast¢pnie dokonano
szczegblowe] weryfikacji dokumentow wewngtrznych takich jak: procedury, zarzadzenia
wewnetrzne, regulaminy, okolniki, informacje z posiedzen zarzadu, itd. Dziatania
te pozwolily na przygotowanie charakterystyki obszaru B+R+I w przedsigbiorstwie w formie

analizy SWOT. W kolejnym kroku zebrano informacje na temat Zrodel pozyskiwania

> R. Stanistawski, Triangulacja technik badawczych ~w naukach o zarzqdzaniu, ,,Organizacja
i kierowanie”, 2017, nr 178(4), s. 103-120.




innowacji przez Grupe Azoty S.A. — w tym przygotowano zestawienie podmiotow
wspotpracujacych z przedsigbiorstwem w obszarze B+R+I. Nastepnie przeprowadzono
przeglad narzedzi wspierajacych ten proces. Na ostatnim etapie prac przeprowadzono panel
ekspercki wsrod pracownikéw Grupy Azoty S.A., posiadajacych wieloletnie do§wiadczenie
w zakresie wspoélpracy z podmiotami innowacyjnymi. Celem organizacji panelu byto
wyselekcjonowanie najistotniejszych czynnikow wptywajacych na przebieg i wynik
procesow innowacyjnych, realizowanych we wspolpracy z partnerami zewnetrznymi,
zebranych na podstawie przegladu literatury. W grupie eksperckiej znalezli si¢
przedstawiciele: centrum badawczo-rozwojowego Grupy Azoty S.A., z siedzibg w Tarnowie
oraz dziatéw badawczo-rozwojowych spotek Grupy Kapitalowej Grupa Azoty. W proces
konsultacji zaangazowano 10 ekspertow. W wyniku przeprowadzonych konsultacji dokonano
podzialu czynnikow na wejsciowe — dotyczace etapu nawigzywania wspoOlpracy oraz
wyjsciowe — dotyczace etapu realizacji procesOw innowacyjnych we wspotpracy
z partnerami zewngtrznymi. W przypadku czynnikow wejsciowych, eksperci zwrocili
szczegblng uwage na czynnik organizacyjny, zwigzany z realizacjg zbieznych celow przez
partnerdbw. W odniesieniu do czynnikow wyjsciowych eksperci podkreslili znaczenie
czynnika finansowego — zwigzanego z nakladami przeznaczonymi na uruchamianie
i realizacj¢ dziatan innowacyjnych. W kolejnym etapie badan wyselekcjonowane czynniki
zostaly poddane pod ocen¢ respondentow objetych badaniem ilosciowym.
Etap 111 — Badania jakoSciowe ws$rdod biorcow innowacji6

Do wudzialu w badaniach o charakterze jakoSciowym zostali zaproszeni
przedstawiciele $rednich 1 duzych przedsigbiorstw przemystowych, posiadajacych
doswiadczenie w pozyskiwaniu i wdrazaniu innowacji W swoich organizacjach. Dobor
celowy proby badawczej nastapit w oparciu o udzielone odpowiedzi na nastgpujace pytania
eliminacyjne:

e (Czy przedsigbiorstwo w ostatnich czterech latach dziatalno$ci wprowadzito innowacje
(przynajmniej w stopniu pilotazowym)?

e (Czy przedsigbiorstwo prowadzi wlasng dziatalno$¢ zwigzang z rozwojem innowacji,
badZ wspotpracuje z otoczeniem zewnetrznym celem pozyskania innowacji?
Warunkiem udziatu w badaniu bylo udzielenie twierdzacych odpowiedzi

na oba wymienione pytania. Finalnie przeprowadzono 12 indywidualnych wywiadow

poglebionych, w ktorych udziat wzigli przedstawiciele wyzszego szczebla menadzerskiego

® Biorcy innowacji — przedstawiciele $rednich i duzych przedsiebiorstw prowadzacych dziatania zmierzajace
do rozwoju innowacyjnos$ci badz wspdlpracujace z parterami zewnetrznymi, celem ich pozyskania.
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przedsiebiorstw przemystowych prowadzacych dziatalno$¢ na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej. Ze wzgledu na wdrozeniowy charakter rozprawy, a takze jej cel, w gronie
rozmoOwcow znalezli si¢ takze pracownicy czotowych spotek z Grupy Kapitalowej Grupa
Azoty. Scenariusz wywiadu zostat podzielony na pi¢¢ czesci. W pierwszej z nich zawarto
pytania obejmujace kwestie organizacji oraz sposobow funkcjonowania jednostek
odpowiedzialnych za obszar rozwoju innowacji w przedsigbiorstwach. W kolejnej czgsci
zapytano respondentdw o zrddta pochodzenia innowacji, a nastepnie poruszono kwestie
dotyczace wykorzystywanych przez przedsigbiorstwa narzedzi wsparcia, W celu
wzmocnienia podejmowanych dziatan innowacyjnych. Zwienczenie wywiadu stanowily
pytania dotyczace sposobow finansowania dzialalnosci innowacyjnej oraz przebiegu
i wyniku procesu innowacyjnego. Badania zrealizowano w okresie: od stycznia 2022 r.
do maja 2023 r.

Tabela 3. Podstawowe informacje dotyczace przeprowadzonych badan jakosciowych

Wyszczegolnienie Badania
Metoda badawcza Wywiad
Technika badawcza Individual In-depth Interview (IDI)
Narzedzie badawcze Scenariusz indywidualnego wywiadu poglebionego
Dobdr préby Celowy
Wielkos$¢ proby 12 os6b
Zakres przestrzenny badania Cata Polska
Data badania Styczen 2022 r. - maj 2023 r.

Zrodlo: Obliczenia autorki na podstawie wynikéw badah wlasnych
Etap IV — Badania iloSciowe wsréd podmiotow innowacyjnych7
Ze wzgledu na cel glowny pracy, ktorym jest opracowanie dedykowanego modelu

zarzadzania innowacjami dla przedsiebiorstwa — Grupy Azoty S.A. Autorka w porozumieniu
z promotorem naukowym oraz promotorem pomocniczym — cztonkiem kadry zarzadzajacej
przedsiebiorstwa Grupy Azoty S.A., zdecydowata o dokonaniu doboru celowego proby
badawczej. Nastapit on w oparciu o wyniki przeprowadzonej w etapie Il analizy w zakresie
zrodet pozyskiwania innowacji przez przedsigbiorstwo. Na podstawie otrzymanych wynikow
zaproszenie do udziatu w badaniu ankietowym zostato skierowane do przedstawicieli:

e uczelni wyzszych oraz instytutéw badawczych prowadzacych dziatalnos¢

badawczo-rozwojowa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w dziedzinach nauk:

" Dawcy innowacji — przedstawiciele uczelni wyzszych i instytutow badawczych, startupéw oraz osrodkow
innowacji, posiadajacych doswiadczenie we wspolpracy w obszarze B+R+I z partnerami zewnetrznymi —
przedstawicielami przedsigbiorstw.
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inzynieryjno-technicznych, $cistych i przyrodniczych, rolniczych,® ° posiadajacych
doswiadczenie we wspoOlpracy z przedsigbiorstwami przemystowymi, w obszarze
B+R+l,

. startupéwlo posiadajacych doswiadczenie we wspdlpracy z duzymi i1 $rednimi
przedsigbiorstwami  przemystowymi, wyniesione z udzialu w programach
akceleracyjnych, prowadzacych dziatalno$¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

e ofrodkéw innowacji’t — posiadajacych doswiadczenie w realizacji programéw
akceleracyjnych z udziatem startupow i odbiorcow technologii — przedstawicieli
duzych 1 S$rednich przedsigbiorstw przemystowych prowadzacych dziatalnos¢
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Kwestionariusz ankiety sktadat si¢ z 24 pytan zamknietych i jednego pytania otwartego.
Lacznie w badaniu udziat wzieto 109 respondentow. Badania ankietowe wsrod podmiotow
innowacyjnych zostaly przeprowadzone w okresic od marca do maja 2023 r.
Badania iloSciowe zostaty przeprowadzone z wykorzystaniem metody CAWI (ang. Computer
Assisted Web Interview). Linki do kwestionariusza ankiety umieszczonego w serwisie
Webankieta.pl zostaty rozestane do respondentéw za pomoca poczty elektroniczne;.

Tabela 4. Podstawowe informacje dotyczace przeprowadzonych badan ilosciowych

Wyszczeg6lnienie Badania
Metoda badawcza Wywiad
Technika badawcza Computer-Assisted-Web-Interview (CAWI)
Narzedzie badawcze Standaryzowany kwestionariusz wywiadu
Dobor proby Celowy
Wielko$¢ proby 109 osdb
Zakres przestrzenny badania Cata Polska
Data badania Marzec-maj 2023 r.

Zrédlo: badania wlasne

Rozprawa doktorska sktada si¢ z pieciu rozdziatow, poprzedzonych wprowadzeniem.
W czesci teoretycznej rozprawy (rozdziaty 1 i II) poddano analizie dotychczasowy dorobek
naukowy z zakresu podjetego tematu badawczego. W | rozdziale rozprawy przeprowadzono

szczegblowe studium literatury W zakresie zarzadzania procesami innowacyjnymi

® Rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 11 pazdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych.

® Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, Dz.U.2023.742 t.j. I

9 Startupy - Zgodnie z art. 22 rozporzadzenia KE nr 651/2014: ,male przedsiebiorstwa nienotowane
na gieldzie w okresie do pieciu lat po ich rejestracji, ktore nie dokonaty jeszcze podziatu zyskow i nie zostaly
utworzone w wyniku potgczenia”.

1 Osrodki innowacji - Instytucje otoczenia biznesu (parki technologiczne, naukowe, badawcze, przemystowo-
technologiczne, akademickie inkubatory przedsigbiorczosci, centra transferu technologii, e-inkubatory, centra
innowacji) zaréwno te dziatajace zaleznie od o$rodkow akademickich jak rowniez te zarzgdzane przez jednostki
rzadowe badz prywatne stanowig podmioty o charakterze ushugowym. Ich gléwnym zadaniem jest laczenie
jednostek biznesowych z podmiotami $wiata nauki.
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W przedsigbiorstwach. W szczeg6élnosci podjeto probe identyfikacji pojgcia innowacji oraz
procesu innowacyjnego w ujeciu procesowym. W kolejnym kroku dokonano charakterystyki
determinant warunkujacych dziatalno$¢ innowacyjng przedsiebiorstw, a nastgpnie omowiono
ich potencjat innowacyjny. W ostatnim podrozdziale przedstawiono zrédla i rodzaje
innowacji. W rozdziale II pochylono si¢ nas analiza paradygmatu otwartych innowacji,
a nastgpnie zidentyfikowano i scharakteryzowano narze¢dzia wspierajace proces pozyskiwania
innowacji przez przedsiebiorstwa.

Cze¢$¢ metodyczno-empiryczna dysertacji (rozdziaty III - 1V) obejmuje prezentacje
wynikow badan wilasnych. W rozdziale Il dokonano charakterystyki przedsigbiorstwa —
Grupy Azoty S.A. w zakresie: ekosystemu innowacji przedsigbiorstwa, zarzadzania procesem
innowacyjnym oraz zrodet pozyskiwania innowacji. W tym celu przedstawiono wyniki
przeprowadzonej analizy obszaru B+R+I Grupy Azoty S.A. W rozdziale IV przedstawiono
zatozenia procesu badawczego, w tym omdwiono postawione pytania badawcze, jego cele,
hipotezy oraz wskazano wartosci dodane przygotowanej rozprawy. W kolejnym etapie
dokonano charakterystyki proby badawczej. Nast¢pnie zaprezentowano wyniki badan
jakosciowych, ktorymi objeci zostali biorcy innowacji oraz ilo$ciowych - przeprowadzonych
wsérod dawcodw innowacji. Na podstawie zebranych danych przygotowano zatozenia modelu
zarzadzania innowacjami w Grupie Azoty S.A. W rozdziale V, stanowigcym czes¢
wdrozeniowa dysertacji, zaprezentowano autorski model zarzadzania obszarem B+R+l
w Grupie Azoty S.A. Przedstawiony model zostal zbudowany z dwodch czes$ci i obejmuje
analize¢ rozwoju systemu zarzadzania innowacjami w Grupie Azoty S.A. oraz zbior
rekomendacji dla kadry zarzadzajacej pod katem mozliwych $ciezek rozwoju obszaru B+R+1
przedsiebiorstwa. Ze wzgledu na fakt, iz gldwnym czynnikiem determinujacym podjgcie prac
nad tematem badawczym byta zdiagnozowana potrzeba adaptacji Grupy Azoty S.A.
do pogtebienia wspolpracy ze podmiotami innowacyjnymi z otoczenia przedsigbiorstwa,
rezultatem podjetych dziatan byto opracowanie i uruchomienie programu akceleracyjnego

Idea4Azoty 2030.
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4. Wyniki badan w kontekscie hipotez badawczych

Przeprowadzone badania empiryczne umozliwily weryfikacje  postawionych
szczegotowych hipotez badawczych, co zostato przedstawione w tabeli 5.
Tabela 5. Weryfikacja hipotez badawczych
Hipoteza Wynik weryfikacji Komentarz

Hg: Opracowanie modelu
zarzadzania innowacjami
wplynie pozytywnie

na usprawnienie

i usystematyzowanie obszaru
wspolpracy z podmiotami
innowacyjnymi z otoczenia
Grupy Azoty S.A.

Nie ma podstaw do odrzucenia
hipotezy

Efektem prac bylo opracowanie
i wdrozenie narzedzi
wspierajacych proces
pozyskiwania innowacji:
programu innowacji
pracowniczych - skierowanego
do pracownikéw
przedsigbiorstwa oraz
autorskiego programu
akceleracyjnego Idead4Azoty
2030 - zaadresowanego

do partneréw zewnetrznych,
stanowigcego aspekt
wdrozeniowy rozprawy
doktorskiej.

H1: Zaangazowanie podmiotow
innowacyjnych w proces
wdrazania innowacji przez
przedsigbiorstwa przemystowe
zwicksza prawdopodobienstwo
ich sukcesu w rozumieniu
wdrozeniowym.

Hipoteza odrzucona

Respondenci biorgcy udziat

w badaniu wskazali,

ze gldéwne zrédlo innowacji

dla przedsigbiorstw - w rozumieniu
wdrozeniowym, stanowia

ich pracownicy, w tym
wykwalifikowana kadra B+R.
Dzieki ich wiedzy, doswiadczeniu,
znajomosci specyfiki rynku

i organizacji mozliwa jest
realizacja wigkszej liczby
projektow badawczych,

co przeklada si¢ na wieksza
liczbe wdrozen/komercjalizacji
opracowanych rozwiazan.

H2: Najbardziej efektywnym
zrddlem innowacji

dla przedsiebiorstw
przemystowych sa uczelnie wyzsze
i instytuty badawcze.

Nie ma podstaw do odrzucenia
hipotezy

Jak ukazaty wyniki
przeprowadzonych badan
empirycznych respondenci
wskazali uczelnie wyzsze i
instytuty badawcze — jako
dhlugoletnich, sprawdzonych
partneréw na Sciezce realizacji
projektéw i ich komercjalizaciji.
W procesach innowacyjnych
rozmoéwcy podkreslali wiodaca
rolg zwlaszcza instytutow
badawczych — jako
specjalistycznych osrodkow,
ktorych glownym zadaniem jest
prowadzenie badan naukowych
oraz prac rozwojowych, ich
upowszechnianie oraz wdrazanie.

H3: Najbardziej efektywnymi
narzedziami wsparcia dla
pozyskiwania innowacji
zewnetrznych sg programy

Nie ma podstaw do odrzucenia
hipotezy

Respondenci bioracy udziat
w badaniu wskazali,

ze do najpopularniejszych

i najbardziej powszechnych
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akceleracyjne, natomiast dla
innowacji wewnetrznych programy
wspierajace innowacyjnosé
pracownicza.

narzedzi wspierajacych procesy
pozyskiwania innowacji zalicza
sie organizacje¢ programow
innowacji pracowniczych.
Wspomniane programy przybieraja
r6znorodng forme w zaleznos$ci

od potrzeb i mozliwosci
organizacji — od prostych skrzynek
pomystow (wdrazanych czesto
przez $rednie przedsigbiorstwa),
az po zlozone programy,
rozbudowane o dostep

do aplikacji mobilnych.

Duze przedsigbiorstwa (w tym
spotki z Grupy Kapitalowej Grupa
Azoty) czesto korzystajg z szeregu
dostepnych programow, mi¢dzy
innymi tych dedykowanych
startupom, a koordynowanych

i zarzadzanych przez profesjonalne
podmioty takie jak — parki
technologiczne czy akceleratory.
Bazujac na doswiadczeniach
wyniesionych

z przeprowadzonych akceleracji,
zrealizowanych

w ramach programoéw
dofinansowanych ze Srodkéw
zewnetrznych, przedsi¢biorstwa
coraz czesciej decyduja

si¢ na tworzenie autorskich
programéw akceleracyjnych.

H4: Determinantg wywierajaca
kluczowy wptyw na przebieg

i wynik proceséw innowacyjnych
realizowanych przez
przedsigbiorstwa przemystowe
we wspolpracy z podmiotami
innowacyjnymi jest czynnik
finansowy.

Nie ma podstaw do odrzucenia
hipotezy

Oceniajac wplyw wybranych
czynnikéw na wynik proceséw
innowacyjnych realizowanych

Z partnerami zewngtrznymi,
respondenci bioracy udzial

w badaniu bardzo duze
znaczenie przypisywali
najczeSciej Srodkom

na sfinansowanie dzialan
innowacyjnych (58,5%). Ocena
analizowanego czynnika jest
odmienna w przypadku podmiotéw
wspolpracujacych

i niewspolpracujacych z Grupa
Azoty S.A. Czynnik ten jest
oceniany istotnie wyzej przez
organizacje wspolpracujace

z Grupa Azoty S.A., niz przez
pozostale organizacje
uczestniczace w badaniu.
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5. Wnhnioski z badan

W

ramach przeprowadzonych w prezentowanej dysertacji badan, wyciagnigto

nastepujace wnioski:

kluczowe zrédlo innowacji dla Grupy Azoty S.A. stanowia jej pracownicy, w tym
wykwalifikowana kadra B+R. Jak ukazaly wyniki badan to wlasnie zatoga
przedsigbiorstwa stanowi jego najcenniejszy kapitat, ktorych wiedza, dos§wiadczenie
I zaangazowanie przektada si¢ na opracowanie i komercjalizacj¢ najwigkszej liczby
innowacji w Grupie Azoty S.A. Poczynione w ostatnich latach inwestycje w budowe
specjalistycznego centrum badawczo-rozwojowego, przy wsparciu Srodkow
publicznych przyczynity si¢ takze do rozwoju kadr przedsigbiorstwa. To z kolei
determinuje konieczno$¢ zapewnienia przestrzeni do rozwoju kreatywnosci jego
pracownikow;

nalezy podkresli¢ szczegolng role jednostek naukowo - badawczych
postrzeganych przez badane przedsiebiorstwa, w tym Grupe Azoty, jako
dlugoletnich, wiarygodnych partnerow przy realizacji projektow innowacyjnych.
Jak wskazali respondenci nawigzana wspolpraca z uczelniami wyzszymi i instytutami
badawczymi przelozyta si¢ na realizacj¢ najwigkszej liczby projektow badawczo-
rozwojowych, takze tych, ktore zakonczyty si¢ komercjalizacja;

przeprowadzona analiza obszaru B+R+I Grupy Azoty S.A. wykazata, ze brak jest
narzedzia wsparcia procesu pozyskiwania innowacji przez przedsi¢biorstwo —
Grupe Azoty S.A., dedykowanego podmiotom niespelniajacym kryterium
dostepu dla programow dofinansowanych ze Srodkéw publicznych, to jest —
startupoOw dziatajacych na rynku nie dluzej niz pig¢ lat. Zwrdcono takze uwage
na utrudnienia i btedy komunikacyjne pomigdzy przedsiebiorstwem, a podmiotami

innowacyjnymi z jego otoczenia.

Wyniki przeprowadzonych badan znalazty odzwierciedlenie w przygotowanym modelu

zarzadzania innowacjami w Grupie Azoty S.A.
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Rysunek 1. Autorski model zarzadzania innowacjami w Grupie Azoty S.A.
Zrédlo: opracowanie wiasne



Efektem prac bylo opracowanie i1 wdrozenie narzedzi wspierajagcych proces

pozyskiwania innowacji:

korporacyjnego programu innowacji pracowniczych w Grupie Kapitalowej
Grupa Azoty, skierowanego do pracownikéw  przedsiebiorstwa.
W trakcie przygotowania rozprawy Autorka uczestniczyta w pracach
korporacyjnego zespotu ds. wdrozenia zunifikowanego systemu innowacji
pracowniczych w Grupie Kapitatowej Grupa Azoty. Efektem prac zespotu byto
ujednolicenie 1 utworzenie zintegrowanego systemu zarzgdzania innowacja
pracownicza, w tym: opracowanie 1wdrozenie w gtownych spdéitkach Grupy
Kapitatlowej Grupa Azoty regulaminu innowacji pracowniczych oraz polityki
zarzadzania wilasno$cig intelektualng. Ostatni etap prac stanowilo opracowanie
i uruchomienie aplikacji mobilnej IdeaBox dla pracownikow Grupy Kapitatowe;j,
pozwalajacej na zglaszanie inicjatyw i innowacji pracowniczych, przy wsparciu
podmiotu zewngtrznego. Dodatkowym atutem wdrozonego narzedzia jest funkcja
komunikacyjna, pozwalajagca pracownikom na biezace S$ledzenie informacji
dotyczacych Grupy Kapitatlowej Grupa Azoty, a takze kwestii pracowniczych,
takze dla tych nie posiadajacych dostepu do sieci Intranet.

korporacyjnego programu akceleracyjnego IdeadAzoty 2030 w Grupie Azoty
S.A., zaadresowanego do partneréow zewnetrznych, stanowigcego aspekt
wdrozeniowy rozprawy doktorskiej. Autorka byla odpowiedzialna
za samodzielne opracowanie koncepcji $ciezki rozwoju przedsiebiorstwa
w kontekscie wspotpracy z podmiotami innowacyjnymi z otoczenia Grupy Azoty
S.A. Na podstawie wnioskow z przeprowadzonych badan witasnych, na zlozony
przez nig wniosek Zarzad Grupy Azoty S.A. podjat decyzje o wdrozeniu
autorskiego programu akceleracyjnego Idead4Azoty 2030 w Grupie Kapitalowe;j
Grupa Azoty, opracowanego przez Autorke. Zakres przeprowadzonych prac
obejmowal: opracowanie zatozeh programu — okreslenie ogoélnych warunkow
wspoOtpracy, przygotowanie wzoréw dokumentow: regulaminu programu,
formularza zgloszeniowego, harmonogramu rzeczowo-finansowego, umowy
ramowej dla beneficjentow, karty oceny projektdéw, itp., zdefiniowanie
i inwentaryzacje wyzwan, ktore Grupa Azoty chciatby rozwigza¢ przy wsparciu
innowatorow zewnetrznych, przygotowanie planu wdrozenia programu w Grupie

Azoty S.A. — w tym okreslenie zadan i rol jednostek organizacyjnych bioracych
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udziat w realizacji programu, nadzér nad opracowaniem brandingu i strony
internetowej programu, przeprowadzenie naboru do programu, koordynacje¢
procesu oceny zgloszen, obstuge organizacyjng programu.
Podejmowanie wspodlpracy z innowatorami w ramach wdrozonego programu
akceleracyjnego ldeadAzoty 2030 stanowi dla Grupy Azoty S.A. zrédlo wielu
korzy$ci, migdzy innymi w postaci: dostegpu do innowacyjnych rozwigzan,
najnowszych technologii, czy modeli biznesowych, rozszerzenia portfolio
produktowego, szansy na rozwigzanie wyzwan technologicznych, technicznych
oraz biznesowych, czy takze mozliwosci niskokosztowego przetestowania
proponowanych rozwigzan w kontrolowanych warunkach. Co wigcej, wspolpraca
W modelu otwartym sprzyja rozwojowi kadry poprzez mozliwo$¢ zdobycia
nowych doswiadczen oraz nauki nowych badz rozwini¢cia posiadanych
umiejetnosci. Niejednokrotnie jest takze szansg na pozyskanie nowych talentow.
Podejmowanie  dziatanh  akceleracyjnych  stanowi  warto$¢  dodang
dla przedsigbiorstwa, ukazujac je jako organizacje nowoczesng, otwartg
na zmiany.
W celu dalszego rozwoju systemu zarzadzania innowacjami w Grupie Azoty S.A.,
w oparciu o zidentyfikowane grupy czynnikéw: finansowy, organizacyjny oraz zwigzany
z wiedza 1 infrastruktura wyselekcjonowanych na podstawie przeprowadzonych badan
empirycznych,  przedstawiono  szereg rekomendacji, ktére mogg  przyczynic
si¢ do usprawnienia procesu zarzadzania obszarem B+R+I w Grupie Kapitatlowej Grupa
Azoty. Proponowane $ciezki dalszego rozwoju systemu zarzadzania innowacjami w Grupie
Azoty S.A. zostaty ukazane w tabeli 6.

Tabela 6. Proponowane $ciezki dalszego rozwoju systemu zarzadzania innowacjami w Grupie Azoty
S.A

Czynnik Kierunek dzialan

- Zwigkszenie naktadow na dziatalno$¢
Finansowy badawczo-rozwojowa
- Aplikowanie o $rodki z funduszy publicznych

- Utworzenie bazy ekspertow wsrdd
pracownikow Grupy Kapitalowej Grupa

Organizacyjny Azoty

- Powotanie lokalnych menadzerdw innowacji
w Grupie Kapitalowej Grupa Azoty

- Utworzenie programu mentoringowego
Zwigzany z wiedzg i infrastruktura - Dostep do zasobow badawczo-rozwojowych
i infrastrukturalnych

Zrédto: opracowanie wlasne
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Czynnik finansowy

Zwi¢kszenie nakladéw na dzialalno$¢ badawczo-rozwojowa. Respondenci bioracy
udzial w badaniu ankietowym wskazali na uzyskanie dostepu do finansowania jako
kluczowe kryterium doboru partnerdw uczestniczacych w realizacji procesow
innowacyjnych. Czynnik ten cieszyl si¢ bardzo duza popularnos$cia, zwtaszcza wsrod
badanych podmiotéw innowacyjnych, posiadajacych doswiadczenie we wspotpracy
Z Grupa Azoty S.A. Zostal takze wskazany jako glowny czynnik wywierajacy wptyw
na wynik procesow innowacyjnych, realizowanych we wspotpracy z partnerami
zewnetrznymi. Co wigcej, w pytaniu otwartym o bariery wystepujace przy realizacji
procesow innowacyjnych we wspolpracy z partnerami zewne¢trznymi respondenci
wskazywali najczgéciej na ograniczone zasoby finansowane przeznaczone
na realizacj¢ dziatan B+R+l, niedoszacowanie budzetéw projektow, kosztochtonnos¢
badan, brak §rodkéw na wdrozenie rozwigzania po okresie pilotazowym, a takze
ograniczony dostgp do finansowania innowacji 0 niskim poziomie gotowosci
technologicznej. Grupa Kapitalowa Grupa Azoty systematycznie podnosi poziom
wydatkéw na dziatalno§¢ B+R+I. W strategii przedsigbiorstwa na lata 2013-2020
Grupa zadeklarowata wydatki na poziomie 1% przychodéw na ten cel, natomiast
zgodnie ze strategig na lata 2021-2030 Grupa na realizacj¢ projektéw badawczo-
rozwojowych zwigzanych z ograniczeniem jej wplywu na $rodowisko naturalne
planuje przeznaczy¢ 2-3% swoich przychodoéw. Nalezy zaznaczy¢, ze trudna sytuacja
rynkowa przektadajaca si¢ na pogarszajgcg sie sytuacje finansowg Grupy Kapitatowe;j
Grupa Azoty moze wplyng¢ w niekorzystny sposob na ten trend.

Aplikowanie o $rodki z funduszy publicznych. Atutem w budowaniu przewagi
rynkowej oraz rozwoju gospodarczego przedsigbiorstw prowadzacych dzialalnos¢
na terytorium kraju nalezacego do wspdlnoty Unii Europejskiej jest mozliwo$¢
finansowania dziatah o charakterze B+R+l ze $rodkéw publicznych. Mnogo$¢
dostepnych form wsparcia oraz wysoko$¢ alokacji srodkéw przeznaczonych na ten cel
w perspektywie finansowej na lata 2021-2027 pozwala na pozyskanie znacznych
srodkéw finansowych w formie bezzwrotnych dotacji czy tez preferencyjnych
pozyczek. Wsrod programdéw pomocowych na ktére Grupa Azoty S.A. klasyfikowana
jako duze przedsigbiorstwo powinna zwroci¢ uwage znajdujg si¢: Fundusze
Europejskie na Infrastrukturg, Klimat i Srodowisko, Fundusze Europejskie
dla Nowoczesnej Gospodarki oraz konkursy organizowane w ramach Regionalnych

Programow Operacyjnych, czy Krajowego Planu Odbudowy. Kolejng szansa, ktora
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pojawita si¢ wnowej perspektywie finansowej jest mozliwo$¢ sfinansowania
komercjalizacji wynikdw prac badawczo-rozwojowych w ramach modulu -
wdrozenie innowacji, wramach dotacji warunkowej. Sposobem na pozyskanie
wsparcia na sfinansowanie dziatan badawczych na niskim poziomie gotowosci
technologicznej jest aplikowanie o $srodki w ramach konkurséw organizowanych
przez Narodowe Centrum Nauki (NCN). Udzial w konkursach NCN stanowi takze
doskonala okazje do rozwoju wykwalifikowanych pracownikow badawczo-
rozwojowych oraz budowania ich marki osobistej w §wiecie naukowym. Czynnikiem
mogacym przyblizy¢ Grupge Azoty S.A. do uzyskania wsparcia finansowego
w ramach oferowanych konkursow jest nawigzywanie wspolpracy z doswiadczonymi
organizacjami — zwlaszcza uczelniami wyzszymi i instytutami naukowymi. Nalezy
zaznaczy¢, ze respondenci biorgcy udzial w badaniu, w tym jednostki naukowo-
badawcze, wskazywaly na duze przedsigbiorstwa jako partneréw zewnetrznych,
z ktorymi najchetniej chcialyby nawigza¢ wspolprace w przysztosci. Po drugie,
badane podmioty innowacyjne posiadaja szerokie doswiadczenie w procesie
pozyskiwania finansowania zewngtrznego w ramach $rodkow krajowych, a takze
mie¢dzynarodowych. Dowodem na cheé taczenia $wiata biznesu ze $wiatem nauki
przez instytucje zarzadzajagce programami jest uruchamianie konkursow
dedykowanych wytacznie konsorcjom przedsigbiorstw z podmiotami naukowo-
badawczymi, czy tez innymi przedsi¢gbiorstwami, zwtaszcza z sektora matych
I Srednich przedsigbiorstw.

Czynnik organizacyjny

Utworzenie bazy ekspertow wsrod pracownikow Grupy Kapitalowej Grupa
Azoty zwlaszcza w obszarach wiedzy tozsamych z Centrami Kompetencji.
Kolejna propozycja dziatan wspierajacych proces zarzadzania obszarem B+R+I
w Grupie Kapitatowej Grupa Azoty dotyczy przeprowadzenia analizy posiadanych
zasobow  kadrowych 1 kompetencji oraz dokonanie oceny potencjatu
przedsiebiorstwa. Efektem podjetych dziatah moze by¢ budowa sieci ekspertow
zawierajacej dane teleadresowe i umieszczenie jej w intranecie, umozliwiajac w ten
sposob dostep do tych informacji dla wszystkich pracownikéw Grupy Kapitatowe;.
Bardzo wazng role odgrywal bedzie takze regularny przeglad dostepnych danych
teleadresowych i ich cykliczna weryfikacja. Utworzenie narzedzia poprawi takze

koordynacj¢ procesu wdrazania nowych pracownikéw w dziatalnos$¢ przedsigbiorstwa
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oraz powierzonych obowigzkoéw, ktorym uzyskanie dostepu do zasobu w znaczny
sposob utatwi poruszanie si¢ w obrgbie zloZonej struktury organizacyjnej Grupy.
Powolanie lokalnych menadzerow innowacji w Grupie Kapitalowej Grupa Azoty
w spétkach zaleznych, nieobjetych dzialaniami Komitetu Badan i Innowacji.
Struktura organizacyjna Grupy Kapitatowej Grupa Azoty obejmuje blisko 50 spotek
zaleznych, sposrod ktorych tylko czgs¢ zostata objeta dziataniami Komitetu Badan
i Innowacji*2. Propozycja zmierzajaca do rozwoju obszaru B+R+I w Grupie
Kapitatlowej Grupa Azoty jest powotanie lokalnych menadzeréw innowacji, ktoérych
zadaniem be¢dzie monitorowanie dziatan o charakterze B+R+I w spotkach zaleznych,
nieuczestniczacych w pracach Komitetu Badan i Innowacji. Jest to istotne zwlaszcza
w kontekscie prowadzonych dziatan B+R+I, zdiagnozowanych potrzeb 1 wyzwan
w tym zakresie oraz raportowanie ich do lideréw Centrow Kompetenciji.

Czynnik zwigzany z wiedza i infrastruktura

Utworzenie programu mentoringowego. Respondenci uczestniczacy
w badaniu ankietowym najczesciej wskazywali na wiedz¢ i doswiadczenie swoich
pracownikow jako najwazniejsze zrodto inspiracji do kreowania innowacji.
Zaangazowanie kadry zarzadczej w procesy planowania i realizowania $ciezki
rozwojowej pracownikow wywiera kluczowy wplyw na funkcjonowanie organizacji,
a takze jest integralnym elementem rozwoju samego przedsigbiorstwa. Jak wykazaty
wnioski z przeprowadzonej analizy SWOT obszaru B+R+1 Grupa Azoty S. A.
charakteryzuje si¢ mocno zr6znicowang strukturg wiekowg pracownikow.
Nastepujagca zmiana pokoleniowa determinuje potrzebe zapewnienia ciggtosci
przekazywania wiedzy migdzy pracownikami. Co wigcej przedsigbiorstwo, ktore
w ramach calej Grupy Kapitatlowej zatrudnia ponad 15 000 pracownikéow dysponuje
ogromnym zasobem wiedzy o charakterze technologicznym i biznesowym. Z tego
wzgledu rekomendacja w zakresie obszaru ze strony Autorki jest utworzenie
programu mentroringowego w Grupie Kapitatowej Grupa Azoty, opartego na relacji
mentor-mentee. Opracowanie przeznaczonego do tego narzedzia moze stanowié

wyzwanie adresowane do pomiotdw innowacyjnych, ubiegajacych si¢ o udziat

> Komitet Badan i Innowacji — organ zarzadczy w obszarze B+R+I Grupy Kapitalowej Grupa Azoty,
stanowigcy ciato opiniodawczo-doradcze. Funkcje przewodniczacego Komitetu pelni wiceprezes zarzadu
odpowiedzialny za badania i rozwoj, funkcje koordynatora — dyrektor Departamentu Korporacyjnego Strategii
i Rozwoju. W sklad Komitetu wchodza dyrektorzy centréw badawczo-rozwojowych badz pracownicy
zarzadzajacy obszarem B+R+I w zaleznosci od struktury organizacyjnej spétek wchodzacych w sktad Grupy
Kapitalowej. Do gléwnych zadan Komitetu nalezy koordynacja dziatalno$ci B+R+1 Grupy Kapitalowej Grupa
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w programach akceleracyjnych realizowanych przez Grupe Azoty S.A. W ramach
pilotazu projektu programem moga zosta¢ objeci pracownicy dziatow badawczo-
rozwojowych Grupy.

Dostep do zasobow  badawczo-rozwojowych i infrastrukturalnych.
Respondenci bioracy udzial w badaniu ankietowym podkreslili wage czynnika
dotyczacego mozliwo$ci uzyskania dostgpdéw do zasobdw infrastrukturalnych jako
czynnika wywierajgcego wptyw na wynik procesoOw innowacyjnych realizowanych
we wspoélpracy z partnerami zewnetrznymi. Parametr ten uzyskat wysoka oceng
zwlaszcza wsrod jednostek posiadajacych doswiadczenie we wspoOtpracy z Grupa
Azoty S.A. Co wigcej, jak ukazaly wyniki analizy SWOT obszaru B+R+I
przedsigbiorstwa nalezy podkresli¢ znaczenie inwestycji w rozbudowg infrastruktury
badawczo-rozwojowej, dzieki ktorym Grupa dysponuje wysokiej klasy aparaturg
badawcza umozliwiajacag prowadzenie badan zaréwno w skali laboratoryjnej

jak 1 poéttechniczne;.
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6. Kierunki dalszych badan

Analiza literatury w zakresie zarzadzania innowacjami oraz wnioski wyciggniete

z przeprowadzonych badan empirycznych przyczynity si¢ do realizacji celow rozprawy.

Jednak nie wyczerpuja one w cato$ci rozleglej tematyki zwigzanej z zarzadzaniem

innowacjami w przedsi¢biorstwach przemystowych, do ktorych zalicza si¢ Grupa Azoty S.A.

Z tego wzgledu ponizej wskazano proponowane kierunki dalszych badan nad podjetym

tematem:

przeprowadzenie badan pod katem wspotpracy z beneficjentami programoéw
akceleracyjnych, dofinansowanych ze $rodkéw publicznych, wsréd innych
przedsigbiorstw uczestniczacych w programach akceleracyjnych, w charakterze
odbiorcow technologii,

przeprowadzenie badan ws$rdd innych przedsigbiorstw realizujacych programy
innowacji pracowniczych,

przeprowadzenie badan ewaluacyjnych wsrdéd pracownikéw spotek  Grupy

Kapitatlowej Grupa Azoty bioragcych udziat w programie innowacji pracowniczych.

Pomimo, ze rozprawa doktorska nie wyczerpuje wszystkich aspektow zwigzanych

z podjeta problematyka, moze stanowi¢ bodziec do przeprowadzenia dalszych badan oraz ich

poglebienia, zapewniajagc tym samym wklad do praktyki oraz teorii nauki

o zarzadzaniu 1 jakosci, w subdyscyplinie zarzagdzanie innowacjami.
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7. Warto$¢ dodana pracy

Wartosci dodane rozprawy doktorskiej mozna rozpatrywa¢ w obszarach: teoretyczno-

poznawczym, metodycznym oraz praktycznym.

Wartosci teoretyczno-poznawcze:

Przeglad 1 usystematyzowanie aparatu pojeciowego w zakresie teorii zarzadzania
innowacjami.

Przeglad i charakterystyka zrddet pozyskiwania innowacji przez przedsi¢biorstwa.

Wartosci metodyczne:

Opracowanie koncepcji badawczej pod katem uwarunkowan funkcjonowania modelu
zarzadzania innowacjami w Grupie Azoty S.A., w zakresie wspotpracy z podmiotami
innowacyjnymi.

Opracowanie  dedykowanych narzedzi badawczych w tym  scenariusza
indywidualnego wywiadu pogtebionego oraz kwestionariusza ankiety.

Opracowanie autorskiego modelu zarzadzania innowacjami w Grupie Azoty S.A.

Wartosci praktyczne:

Opracowanie zatozen oraz wdrozenie autorskiego programu akceleracyjnego
Idea4 Azoty 2030 w Grupie Azoty S.A.
Sformutowanie okre§lonych rekomendacji dla kadry zarzadzajacej w zakresie

rozwoju obszaru B+R+1 Grupy Azoty S.A.
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8. Plan pracy

Wstep
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Rozdzial 4. Metodyczno-empiryczne aspekty zarzgdzania  innowacjami
w przedsiebiorstwach.

4.1. Zatozenia koncepcyjne 1 przebieg badan.

4.2. Charakterystyka proby badawczej.

4.3. Kluczowe czynniki wywierajace wpltyw na przebieg proceséw wdrazania innowacji
przez przedsigbiorstwa.

4.4. Procesy innowacyjne w przedsiebiorstwach przemystowych — analiza wynikéw badan
jakosciowych.

4.4.1. Kreowanie innowacji w przedsigbiorstwie.

26
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