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Wiedza Edukacja Rozwdj

REGULAMIN PROJEKTU

»Profesjonalne kadry sektora ustug dla biznesu”

Projekt ,,Profesjonalne kadry sektora ustug dla biznesu” realizowany przez Akademi¢ WSB
wspotfinansowany przez Uni¢ Europejska ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w
ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj.

§1
PODSTAWOWE DEFINICJE

Ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1. Projekcie - nalezy przez to rozumie¢ realizowany w okresie od 01.06.2018r. do 31.10.2021 r.
przez Akademi¢ WSB projekt ,,Profesjonalne kadry sektora ustug dla biznesu” (numer projektu:
POWR.03.01.00-00-0015/17), wspotfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego, w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwo;.

2. Kandydacie - nalezy przez to rozumie¢ osobg aplikujaca do projektu;

3. Instytucji posredniczacej - nalezy przez to rozumie¢ Narodowe Centrum Badan i Rozwoju
(ul. Nowogrodzka 47A, 00-695 Warszawa);

4. Uczestniku projektu - nalezy przez to rozumie¢ osobg zakwalifikowang do udziatu w
projekcie, ktora spelnia wymogi okreslone w Regulaminie projektu;

5. Regulaminie projektu - nalezy rozumie¢ dokument Regulamin Projektu "Profesjonalne
kadry sektora ustug dla biznesu”;

6. Organizatorze - nalezy przez to rozumie¢ Akademi¢ WSB (ul. Cieplaka 1C; 41-300 Dabrowa
Gornicza);

7. Menedzer projektu - nalezy przez to rozumie¢ osob¢ odpowiedzialng za prawidtowa
realizacj¢ projektu, kierujaca Biurem projektu.

8. Biurze projektu - nalezy przez to rozumie¢ Biuro projektu "Profesjonalne kadry sektora
ushug dla biznesu”, utworzone na potrzeby realizacji projektu w Akademii WSB w Dabrowie
Gorniczej, ul. Cieplaka 1C, pok. 119.

9. Formach wsparcia - nalezy przez to rozumie¢ wszystkie bezptatne dziatania skierowane do
uczestnikow projektu zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie.
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§2
POSTANOWIENA OGOLNE

1. Projekt finansowany jest przez Uni¢ Europejska ze $rodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozw¢j.

2. Projekt realizowany jest w okresie od 01.06.2018r. do 31.10.2021 r., zgodnie z umowg o
dofinansowanie nr POWR.03.01.00-00-O015/17.

3. Udzial we wszystkich dziatania realizowanych w ramach projektu jest bezptatny.
4. Biuro projektu prowadzi obsluge administracyjng, promocj¢ i ewaluacjg projektu.

5. Projekt realizowany jest z poszanowaniem zasady rownosci szans kobiet i me¢zczyzn w
projektach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj. Podczas realizacji projektu nie
beda powielane zadne stereotypy, ani zadne formy dyskryminacji ze wzgledu na ple¢, wiek,
wyznanie, stan zdrowia, niepelnosprawnos¢, §wiatopoglad, przynaleznos$¢ kulturowa/etniczna,
status spoteczny, ekonomiczny itp. Zajecia beda realizowane w pomieszczeniach dostgpnych
dla os6b niepetnosprawnych i posiadajacych odpowiednie zaplecze techniczne/sanitarne.

§3
REKRUTACJA DO PROJEKTU

1. Do udziatu w projekcie moga aplikowa¢ studenci studiow stacjonarnych | stopnia kierunku
filologia angielska i ekonomia (kobiety i mezczyzni, w tym jeSli si¢ zglosza 0soby
niepetnosprawne).

2. Osoby zainteresowane udzialem w projekcie sktadaja i/lub podpisuja nastgpujace dokumenty
(w wersji papierowej):

1) Regulamin rekrutacji i uczestnictwa w projekcie.

2) Deklaracja uczestnictwa w projekcie.

3) Formularz danych osobowych.

4) Oswiadczenie uczestnika projektu.

5) Kopie $wiadectwa maturalnego i ukonczenia szkoty.

6) W przypadku osob niepetnosprawnych - orzeczenie o niepetnosprawnosci (kopia).

3. Wozory dokumentéw wymienionych w ust. 2 pkt. 1-4 sg do pobrania na stronie internetowej
projektu www.wsh.edu.pl/bpo oraz w Biurze projektu.

4. Zgloszenia przyjmowane s3 w formie papierowej poprzez zlozenie kompletu dokumentow w
terminie i miejscu ustalonym przez Organizatora.

5. Podanie przez kandydata danych osobowych jest dobrowolne, jednak odmowa ich podania jest
roOwnoznaczna z brakiem mozliwo$ci uczestnictwa w projekcie. Ztozone przez kandydata
dokumenty nie podlegajg zwrotowi.


http://www.wsb.edu.pl/bpo
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6. Rekrutacja odbgdzie si¢ w trzech etapach:
1) Etap | — weryfikacja formalna na ktorg sktada si¢ ztoZenie nast¢pujacych dokumentow:
a) Formularz rekrutacyjny
b) Deklaracja uczestnictwa w projekcie
c) Kopie¢ $wiadectwa maturalnego i ukonczenia szkoty
d) Zaswiadczenie o niepelnosprawnosci — jesli dotyczy.
2) Etap Il — weryfikacja formalna przez Komisj¢ Rekrutacyjna:
a) Konkurs $wiadectw — przeprowadzony w oparciu o $rednia ocen ze $wiadectwa
ukonczenia szkoty sredniej 1 wyniki matury.
b) Wynik testu znajomosci jezyka angielskiego - wymagany minimalny poziom
znajomosci jezyka angielskiego dla osob z Ekonomii A2, Filologii B2.
3) Etap Il —opracowanie listy rankingowej i ogloszenie wynikow.

§4
UCZESTNICY PROJEKTU

1. Do udziatu w projekcie zakwalifikowane zostang 34 0soby (zgodnie z zasadami okreslonymi w
§3 niniejszego Regulaminu).

2. Za date rozpoczecia udziatu w projekcie przyjmuje si¢ date uczestnictwa w pierwszej formie
wsparcia w ramach projektu. Datg zakonczenia udziatu w projekcie jest 31.10.2021.

3. Podczas realizacji poszczegdlnych form wsparcia nadzér nad ich prawidtowa realizacjg i
organizacja sprawuje Asystent Menedzera pod nadzorem Menedzera projektu.

4. Uczestnik projektu zobowigzany jest do:

1) zapoznania si¢ z Regulaminem projektu wraz z zalacznikami i przestrzeganiem jego
postanowien pod rygorem utraty uprawnien do udziatu w projekcie;

2) podania aktualnych i zgodnych ze stanem faktycznym danych osobowych dotyczacych jego
osoby, niezbednych Organizatorowi do uzupelnienia bazy uczestnikow projektu oraz
niezwlocznego poinformowania o wszelkich zmianach dotyczacych powyzszego w ciagu 7
dni od ich zaistnienia;

3) rzetelnego, sumiennego 1 niezwlocznego uzupetlniania wszelkich dokumentow
monitoringowych i ewaluacyjnych dostarczanych przez Organizatora, w tym ankiet
dotyczacych oceny sukcesu projektu i jego rezultatow;

4) regularnego, punktualnego i aktywnego uczestnictwa w zajeciach, a w przypadku form
wsparcia dhuzszych niz jednodniowe — do frekwencji na min. poziomie 70 % tgcznego
wymiaru godzinowego zajec;

5) potwierdzania kazdorazowo obecnosci, na zajeciach realizowanych w ramach projektu,
wlasnorecznym podpisem na liscie obecnosci.

5. Organizator projektu:
1) zapewnienia zaplecze lokalowe, techniczne i kadrowe;
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przeprowadza rekrutacji uczestnikéw projektu;

ma prawo do zmiany termindéw realizacji poszczegoélnych form wsparcia; informacje o
wszelkich zmianach beda zamieszczane na stronie internetowej projektu;

ma prawo do skreslenia osoby z listy uczestnikow projektu z powodu przekroczenia
dozwolonego limitu nicobecnosci, okreslonego w §4 ust. 5 pkt. 4;

ma prawo do skreslenia osoby z listy uczestnikow projektu w przypadku naruszenia przez
niego postanowien niniejszego Regulaminu lub zasad wspolzycia spotecznego.

6. Rezygnacja z udzialu w projekcie mozliwa jest tylko w uzasadnionych przypadkach i nastgpuje
poprzez ztozenie pisemnego o§wiadczenia.

§5
ZAKRES WSPARCIA UDZIELANEGO W RAMACH PROJEKTU

Wsparcie oferowane w ramach projektu obejmuje:

1)

2)

3)

Kursy jezykowe — skierowane do wszystkich uczestnikow projektu: angielski jezyk
biznesu, angielski jezyk finansowy, angielski jezyk informatyczny, angielski jezyk
prezentacji i wystapien publicznych, certyfikat jezykowy TOEIC, kurs z drugiego jezyka
obcego.

Programy stazowe:

a) dla studentéw filologii angielskiej - 7 stazystow/ek: 4 staze po 240 godzin trwajace 2
miesiace, 3 staze po 120 godzin trwajace 1 miesiac,

b) dla studentow ekonomii - 4 stazystow/ek: 2 staze po 240 godzin trwajace 2 miesiace,
2 staze po 120 godzin trwajace 1 miesiac.

Uczestnicy Projektu zostang zakwalifikowani do udziatu w stazu w oparciu 0 Regulamin
uczestnictwa w programie stazowym realizowanym w ramach Projektu pt.: ,,Profesjonalne
kadry sektora ustug dla biznesu”. Niniejszy regulamin okresla zasady wyboru Uczestnikow
stazu sposrod Uczestnikow projektu oraz zasady odbywania, dokumentowania i
finasowania stazy.

Program rozwoju kompetencji:

a) warsztaty ksztalcagce kompetencje komunikacyjne i analityczne - skierowane do
wszystkich uczestnikow projekt: komunikacja interpersonalna, komunikacja
miedzykulturowa w organizacji biznesowej, wspolpraca zespotowa, zarzadzanie
czasem i organizacja pracy, Problem Solving, warsztaty Design Thinking;

b) szkolenia zawodowe - skierowane do wszystkich uczestnikow projekt: zarzadzanie
projektami, obstuga klienta w Help Desk, raportowanie i analiza danych w call center,
Excel dla zaawansowanych, wprowadzenie do zintegrowanych systemow
informatycznych, wprowadzenie do baz danych, analizowanie i rozwigzywanie
problemoéow uzytkownikow systemow IT;
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c) szkolenie zawodowe skierowane do uczestnikow projektu — studentéw ekonomii:
finanse dla nie finansistow,

d) wizyty studyjne, spotkania z praktykami z branzy BPO/SCC/IT, przygotowywanie
projektéw zespotowych oraz dodatkowe zajecia warsztatowe realizowane wspdlnie z
pracodawcami.

§6
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Ogo6lny nadzor nad realizacjg projektu, a takze rozstrzyganie spraw, ktore nie sg uregulowane
niniejszym Regulaminem, nalezy do Menedzera projektu.

2. Regulamin projektu jest umieszczony na stronie internetowej www.wsh.edu.pl/bpo oraz do
wgladu w Biurze projektu.

3. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany regulaminu w sytuacji zmiany wytycznych,
warunkow realizacji projektu, umowy o dofinansowanie lub dokumentéw programowych.

4. Menedzer projektu jest wylacznym podmiotem uprawnionym do dokonywania wigzacej
interpretacji zapisow niniejszego Regulaminu oraz dokonywania zmian w jego tresci.

5. Zmiany w regulaminie wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

6. Sprawy dotyczace projektu nieuregulowane w niniejszym regulaminie rozstrzygane beda przez
Komisje Rekrutacyjng na podstawie obowiazujacych przepisow prawa, postanowien umowy
zawartej z uczestnikiem projektu jak tez postanowien umowy o dofinansowanie projektu
pomiedzy NCBiR a Akademig WSB.

7. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Zalgczniki:

1. Zal. Nr 1 - wzér Deklaracja przystapienia.

2. Zal Nr 2 — wzér Formularza danych osobowych.

3. Zal Nr 3 — wzor Oswiadczenie uczestnika Projektu.



http://www.wsb.edu.pl/bpo

