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	Kierunek studiów: Zarządzanie

	Moduł / przedmiot: Organizacja i zarządzanie/ Zarządzanie zmianą w organizacji

	Profil kształcenia: Praktyczny

	Poziom kształcenia: studia I stopnia

	Liczba godzin w semestrze
	1
	2
	3


	
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI

	Studia stacjonarne

(w/ćw/lab/pro/e)*
	
	
	
	
	
	

	Studia niestacjonarne

(w/ćw/lab/pro/e)
	
	
	
	
	
	14ćw

	WYKŁADOWCA


	Dr Piotr Pinoczek, Mgr Katarzyna Kunowska, Mgr Klaudia Skonieczna

	FORMA ZAJĘĆ


	Ćwiczenia

	CELE PRZEDMIOTU


	Po aktywnym uczestnictwie w ćwiczeniach, samodzielnym przestudiowaniu zalecanej literatury i zaliczeniu przedmiotu student powinien znać zagadnienia dotyczące zarządzania zmianą w organizacji oraz powinien nabyć umiejętności i kompetencje efektywnego planowania, organizacji, wdrażania i kontroli przeprowadzania zmian we współczesnych organizacjach.

	Efekt przedmiotowy
	Odniesienie do efektów
	Opis efektów kształcenia
	Sposób weryfikacji efektu

	
	kierunkowych
	obszarowych
	Wiedza

	1
	Z_W02

Z_W05
	S1P_W01

S1P_W03
	zna definicję i pojęcie zmiany, procesów zachodzących podczas jej przeprowadzania
	· Aktywność i dyskusja podczas zajęć.

· Ocena studiów przypadku.

	2
	Z_W05


	S1P_W03
	zna metody, narzędzia i techniki wykorzystywane w procesie wdrażania zmian
	· Aktywność i dyskusja podczas zajęć.

· Ocena studiów przypadku.

	3
	Z_W10
	S1P_W05
	w ugruntowanym zakresie zna metody, narzędzia i procedury w zakresie zarządzania zmianą;
	· Aktywność i dyskusja podczas zajęć.

· Ocena studiów przypadku.

	Umiejętności

	1
	Z_U05
	S1P_U03
	potrafi zdefiniować pojęcia stosowane w zarządzaniu zmianą
	· Aktywność i dyskusja podczas zajęć.

· Ocena studiów przypadku.

	2
	Z_U06
	S1P_U03
	rozumie istotę i rolę zmian w biznesie, administracji
	· Aktywność i dyskusja podczas zajęć.

· Ocena studiów przypadku.

	3
	Z_U05


	S1P_U03


	rozumie reguły i zna nowoczesne techniki zarządzania zmianami w organizacjach
	· Aktywność i dyskusja podczas zajęć.

· Ocena studiów przypadku.

	4
	Z_U07


	S1P_U03
	potrafi użyć i ocenić odpowiednie metody i narzędzia w planowaniu i organizacji zmian
	· Aktywność i dyskusja podczas zajęć.

· Ocena studiów przypadku.

	5
	Z_U10
	S1P_U05

S1P_U06
	potrafi zarządzać zasobami wykorzystanymi podczas procesu realizacji zmian
	· Aktywność i dyskusja podczas zajęć.
· Ocena studiów przypadku.

	6
	Z_U08
	S1P_U04
	potrafi wykorzystać informacje dla potrzeb planowania wdrażania zmian i podczas zmiany
	· Aktywność i dyskusja podczas zajęć.
· Ocena studiów przypadku.

	7
	Z_U17
	S1P_U10
	nabywa umiejętność pracy zespołowej oraz indywidualnej.
	· Aktywność i dyskusja podczas zajęć.
· Ocena studiów przypadku.

	Kompetencje społeczne

	1
	Z_K05
	S1P_K05
	Rozumie potrzebę efektywnej pracy zespołowej


	· Aktywność i dyskusja podczas zajęć.
· Ocena studiów przypadku.

	2

	Z_K06
	S1P_U06
	Wykazuje profesjonalne i etyczne podejście do wdrażania zmian
	· Aktywność i dyskusja podczas zajęć.

	3
	Z_K01

Z_K02

Z_K06
	S1P_K01

S1P_K06

S1P_K02

S1P_K03
	wykazuje wytrwałość i zaangażowanie w pracy w ramach realizacji konkretnego zadania;
	· Aktywność i dyskusja podczas zajęć.
· Ocena studiów przypadku.

	4
	Z_K02
	S1P_K02

S1P_K03
	wykazuje otwartość i elastyczność w realizacji zadań;
	· Aktywność i dyskusja podczas zajęć.
· Ocena studiów przypadku.

	5
	Z_K03
	S1P_K03
	ma świadomość konieczności ustalenia hierarchii celów i etapów ich realizacji.


	· Aktywność i dyskusja podczas zajęć.
· Ocena studiów przypadku.

	Nakład pracy studenta  (w godzinach dydaktycznych 1h dyd.=45 minut)** 

	Stacjonarne

udział w wykładach = 

udział w ćwiczeniach = 

przygotowanie do ćwiczeń = 

przygotowanie do wykładu =
przygotowanie do zaliczenia/egzaminu =
realizacja zadań projektowych = 
e-learning =

zaliczenie/egzamin = 
inne  (określ jakie) =
RAZEM: 
Liczba punktów  ECTS: 
w tym w ramach zajęć praktycznych: 

	Niestacjonarne

udział w wykładach = 

udział w ćwiczeniach = 14
przygotowanie do ćwiczeń = 16
przygotowanie do wykładu = 

przygotowanie do zaliczenia/egzaminu = 20
realizacja zadań projektowych = 
e-learning =

zaliczenie/egzamin = 2
inne  (określ jakie) =
RAZEM: 52
Liczba punktów  ECTS: 2
w tym w ramach zajęć praktycznych: 2


	WARUNKI WSTĘPNE


	Ogólna, podstawowa wiedza. Podstawowe pojęcia dotyczące organizacji i zarządzania, umiejętność myślenia i obserwowania zjawisk zachodzących w rzeczywistości gospodarczej oraz otwartość na nową wiedzę.

	TREŚCI PRZEDMIOTU

(z podziałem na 

zajęcia w formie bezpośredniej i e-learning)


	Treści realizowane w formie bezpośredniej: 

· Czym jest zmiana;

· Proces a projekt;

· Gotowość do zmian;

· Reakcja organizacji na zmiany;

· Siły wspierające i hamujące zmiany w organizacji;
· Dlaczego zmiany są trudne – postępowanie przy oporze wobec zmian;
· Proces wprowadzania zmian;
· Komunikacja na różnych etapach zmian organizacyjnych

· Błędy popełniane podczas przeprowadzania zmian organizacyjnych
Treści realizowane w formie e-learning:  nie dotyczy

	LITERATURA 

OBOWIĄZKOWA


	· Ackoff R., Magidson J., Addison H. “Projektowanie ideału. Kształtowanie przyszłości organizacji”, Wyd. Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2007.

· Clarke L. “Zarządzanie zmianą”, Gebethner i Ska, Warszawa 1997.

· Czerska M. „Zmiana kulturowa w organizacji. Wyzwanie dla współczesnego menedżera”, Difin, Warszawa 2003.

	LITERATURA 

UZUPEŁNIAJĄCA
	· Dąbrowski J. „Zmiany strategiczne w teorii i praktyce zarządzania”, WSPiZ im. L.Koźmińskiego, Warszawa 2002/2003.

· Doździk L. (red.) „Restrukturyzacja ekonomiczna przedsiębiorstw” PWE, Warszawa 2006.

· Hensel P. „Diagnoza organizacji. Pierwszy krok do uzdrowienia firmy”, Helion, Gliwice 2011.

· Kotter J. „Jak przeprowadzić transformację firmy”, Helion, Gliwice 2007.

	METODY NAUCZANIA

(z podziałem na 

zajęcia w formie bezpośredniej i e-learning)
	W formie bezpośredniej:

· Miniwykłady wprowadzające w zagadnienie i porządkujące wiedzę

· Ćwiczenia i studia przypadków realizowane w małych zespołach (2-3 osoby)
W formie e-learning: nie dotyczy

	POMOCE NAUKOWE
	Komputer PC, rzutnik multimedialny, tutoriale, zadania przykładowe (case)

	PROJEKT

(o ile jest realizowany w ramach modułu zajęć)
	Treści kilku studiów przypadków opracowanych na podstawie rzeczywistych sytuacji w różnorodnych przedsiębiorstwach

	SPOSÓB ZALICZENIA
	· Ćwiczenia – zaliczenie z oceną

	FORMA  I WARUNKI ZALICZENIA
	· Pisemne studia przypadków. Każdy case oceniany w zakresie od 2 do 5. Końcowa ocena stanowi średnią z wszystkich wykonanych studiów przypadku.
· Ocena może zostać podwyższona za aktywność studenta na zajęciach.


