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	Kierunek studiów: Zarządzanie

	Moduł / przedmiot: Marketing i zarządzanie sprzedażą/Komunikacja marketingowa

	Profil kształcenia: praktyczny 

	Poziom kształcenia: studia I stopnia

	Liczba godzin w semestrze
	1
	2
	3


	
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI

	Studia stacjonarne

(w/ćw/lab/pr/e)*
	
	
	
	
	
	

	Studia niestacjonarne

(w/ćw/lab/pr/e)
	
	
	
	12ćw
	
	

	WYKŁADOWCA


	Dr Małgorzata Kieżel, Mgr Anetta Piątek-Sostaric

	FORMA ZAJĘĆ


	Ćwiczenia

	CELE PRZEDMIOTU


	C1. Zaznajomienie studentów z istotą, miejscem i rolą komunikacji marketingowej w przedsiębiorstwie

C2. Zaznajomienie studentów z problematyką modeli komunikacji oraz związanych z nimi obszarów decyzyjnych
C3. Zaznajomienie studentów z narzędziami realizacji komunikacji marketingowej w przedsiębiorstwie oraz ich specyfiką
C4. Zaznajomienie studentów z podstawowymi aspektami planowania, organizowania, wdrażania i kontroli instrumentów komunikacji

C5. Nabycie przez studentów umiejętności dokonywania oceny merytorycznej, prowadzenia dyskusji i praktycznego posługiwania się narzędziami komunikacji oraz wskazanie możliwości zastosowania tej wiedzy w praktyce

	Efekt specjalnościowy
	Odniesienie do efektów
	Opis efektów kształcenia
	Sposób weryfikacji efektu

	
	kierunkowych
	obszarowych
	Wiedza

	MZS_W02

MZS_W03
	Z_W05

Z_W06
	S1P_W03

	student definiuje pojęcie i założenia oraz miejsce i rolę komunikacji marketingowej w przedsiębiorstwie
	· zaliczenie pisemne (arkusz z zaznaczonymi odpowiedziami studentów)

	MZS_W05

MZS_M06
	Z_W08

Z_W09
	S1P_W05
S1P_W09
	student rozpoznaje modele komunikacji, charakteryzuje ich specyfikę oraz związane z nimi obszary decyzyjne konsumentów
	· zaliczenie pisemne (arkusz z zaznaczonymi odpowiedziami studentów)

	Umiejętności

	MZS_U07

MZS_U08

MZS_U05
	Z_U03

Z_U05
Z_U06
Z_U13

Z_U14
	S1P_U02

S1P_U06

S1P_U03

S1P_U08
	student przeprowadza identyfikację narzędzi realizacji komunikacji marketingowej w przedsiębiorstwie oraz rozpoznaje ich specyfikę
	· przykłady prac praktycznych studentów

	MZS_U01

MZS_U03

MZS_U04
	Z_U01

Z_U03

Z_U05
	S1P_U01

S1P_U02

S1P_U06 S1P_U03
	student projektuje założenia strategii komunikacji, komponuje zestaw narzędzi w ramach programów operacyjnych oraz proponuje metody badania skuteczności i efektywności  
	· przykłady prac praktycznych studentów


	Kompetencje społeczne

	MZS_K02
	Z_K03

Z_K04
	S1P_K03

S1P_K04

	student samodzielnie dokonuje oceny merytorycznej, aktywnie bierze udział w dyskusji i posługuje się narzędziami komunikacji; dostrzega możliwości zastosowania tej wiedzy w praktyce
	· przykłady prac praktycznych studentów

	Nakład pracy studenta  (w godzinach dydaktycznych 1h dyd.=45 minut)** 



	Stacjonarne

udział w wykładach = 

udział w ćwiczeniach = 

przygotowanie do wykładu = 

przygotowanie do ćwiczeń = 

przygotowanie do zaliczenia/egzaminu = 

realizacja zadań projektowych = 

e-learning =

zaliczenie/egzamin =

inne  (określ jakie) = 

RAZEM:

Liczba punktów  ECTS:

w tym w ramach zajęć praktycznych:


	Niestacjonarne

udział w wykładach = 

udział w ćwiczeniach = 12

przygotowanie do wykładu = 

przygotowanie do ćwiczeń = 18

przygotowanie do zaliczenia/egzaminu = 20

realizacja zadań projektowych = 

e-learning =

zaliczenie/egzamin =2

inne  (określ jakie) = 

RAZEM:52

Liczba punktów  ECTS:2

w tym w ramach zajęć praktycznych:2



	WARUNKI WSTĘPNE


	· Wiedza z zakresu marketingu zdobyta na wcześniejszych latach studiów

· Umiejętność korzystania z różnych źródeł informacji

· Umiejętności pracy samodzielnej oraz w grupie
· Umiejętności prawidłowej prezentacji posiadanej wiedzy oraz własnych poglądów

	TREŚCI PRZEDMIOTU

(z podziałem na 

zajęcia w formie bezpośredniej i e-learning)


	Treści realizowane w formie bezpośredniej: 

· Istota, miejsce i rola komunikacji marketingowej w przedsiębiorstwie

· Modele komunikacji, ich specyfika oraz związane z nimi obszary decyzyjne

· Strategia komunikacji – założenia i składowe z uwzględnieniem metod badania skuteczności i efektywności  

· Narzędzia realizacji strategii komunikacji marketingowej w przedsiębiorstwie oraz ich specyfika

· Analiza studiów przypadku strategii komunikacji wybranych podmiotów
Treści realizowane w formie e-learning: nie dotyczy

	LITERATURA 

OBOWIĄZKOWA


	· J. W. Wiktor, Promocja. System komunikacji przedsiębiorstwa z rynkiem, PWN, Warszawa 2006

· J. Blythe, Komunikacja marketingowa, PWE, Warszawa 2002

· Komunikacja marketingowa. Instrumenty i metody, praca zb. pod red. B. Szymoniuk, PWE, Warszawa 2006

	LITERATURA 

UZUPEŁNIAJĄCA
	· Komunikacja marketingowa, praca zb. pod red. M. Rydla, Ośrodek Doradztwa i Doskonalenia Kadr, Gdańsk 2001

	METODY NAUCZANIA

(z podziałem na 

zajęcia w formie bezpośredniej i e-learning)
	W formie bezpośredniej:

Ćwiczenia tradycyjne z formami aktywizującymi: dyskusje, studia przypadków
W formie e-learning: nie dotyczy

	POMOCE NAUKOWE
	

	PROJEKT

(o ile jest realizowany w ramach modułu zajęć)
	Nie dotyczy

	SPOSÓB ZALICZENIA


	· Ćwiczenia – zaliczenie z oceną

	FORMA  I WARUNKI ZALICZENIA
	· Zaliczenie pisemne – test jednokrotnego wyboru (bez możliwości korzystania z podręczników) na ostatnich ćwiczeniach – udział w ocenie przedmiotu 50%

· Praca w ramach projektu praktycznego – program promocyjny opracowany w zespole (3-4 osobowym) wraz z prezentacją – udział w ocenie przedmiotu 50%


